Micro Systemation AB
Rasundavégen 1

Box 3053

169 03 Solna, Sweden
Tel 08-739 02 70

Fax 08-730 01 70
www.msab.com

MICRO)SYSTE MATION



Nytta och anvéndbarhet . ................ 3
Lonsamhetidag .......... ... .. ... ... .. 4
Ledande inom kommunikation ............ 5
Viktig plats i mobil varld ................. 6
Enkeltochsdkert............. ... ... ... 7
Néra samarbete gor kunden ngjd . ......... 8
JustConnect! . ... ... ... ... .. ... ... 9
Forvaltningsberattelse ... ............... 10
Resultatrédkning . ........ .. ... .. ... ..., 12
Balansrakning .......... ... ... . L 13
Kassaflodesanalys .. ................... 15
Tillaggsupplysningar och noter ........... 16
Revisionsberattelse . ................... 18
Styrelseinformation . . ....... ... ... .. .. 19

Tex & projektledning: Ann-Kari Edenius/Eddan AB
Grafisk form: Lotta Petersson/Urax Reklam

Foto: Petter Karlberg & Ake Gunnarsson

Tryck: Lindblom & Co

For Micro Systemation har 2002 varit ett &r med stora férandringar. Ett gediget arbete med att
anpassa foretagets organisation till en lagre kostnadsnivd har genomférts. Micro Systemation
har under aret prioriterat marknadsbearbetning och fokuserar allt mer pa foretagssegmentet.

Micro Systemation har hivdat sig vil pd en
marknad med striktare fokus pd direkt nytta
och anvindbarhet. Genom kundanpassning av
produkter och skriddarsydda 16sningar skapar
Micro Systemation virde for foretag som
behover palitliga system fér mobil datakom-
munikation. Produkterna SoftGSM och Soft-
NET kommer hir helt till sin rétt. Produkterna
stoder de flesta operativsystem och ménga tele-
fonmodeller vilket sinker kostnader for drift
och underhéll. Detta har visat sig vara konkur-
renskraftigt under 2002.

Nagra av de viktigaste handelserna 2002
redovisas har:

+ Micro Systemation har genomfort det
besparingsprogram som annonserades i
slutet av 2001. Det innebir bland annat en
minskad personalstyrka, ligre lokalkostnader
och reducerade kostnader f6r underkon-
sulter. Totalt ger det en minskad kostnad pa
800 tkr kronor i genomsnitt per ménad.

+ For femte aret i rad deltog Micro Systema-
tion i den stora teknik och IT-méassan CeBIT.
SoftNET vann stor uppmirksamhet pé
missan genom det enkla nitverksgranssnitt
som strukturerar och formar alla tillgingliga
modem och uppkopplingssitt.

+ Joel Boll tilltradde den 24 juni som VD
for Micro Systemation. Joel Boll har varit
marknadschef f6r Micro Systemation sedan
1998. Tidigare VD Henrik Tjernberg 6ver-
gick dd som arbetande styrelseordférande.

+ Den uppgraderade versionen SoftGSM NG
(Next Generation) borjade levereras i
september. SoftGSM NG erbjuder okad
funktionalitet, fler applikationer och fungerar
med de vanligaste telefonerna p& marknaden.

+ Produktionen av mjukvaran i SoftGSM
har tagits in i den egna verksamheten.
Det sinker produktionskostnaden och
okar leveranssikerheten.

+ En nya produkt lanserades pd den svenska
marknaden under tredje kvartalet "SoftNET
for GC75”. Det dr en smart “dialer” som &r
knuten till SonyEricssons GPRS/GSM-kort.
Produkten 4r framtagen i samforstind med
SonyEricsson. Senare under aret lanserades
produkten péd évriga marknader.

+ SoftGSM NG certifierades i december av
Microsoft®. Microsofts certifiering garan-
terar att produkterna fungerar problemfritt
i Microsoft-miljon. En certifierad produkt
fungerar inte bara tillsammans
med Windows operativsystem. [ "‘ ¥
Det garanterar dven en problem- ' 7
fri anvindning i kombination it
med alla andra produkter certi- |t

fierade av Microsoft. el

* En osiker fordran (0.5 Mkr) sdldes under
sista kvartalet.

+ Forhandlingar avslutades med Aftenposten
i Norge om leverans av en specialanpassad
version av SoftNET i kombination med
SoftGSM. Aftenposten skapar dirmed ett
enhetligt verktyg for de anstilldas mobila
kommunikation.



De som idag skapar riktiga affarer som genererar intdkter kommer att leva vidare.
Micro Systemation har genomfort det smartsamma arbetet med nedskarningar och
besparingar. Idag skapar vi [onsamhet. | bolaget och at vara kunder.

Nir vi granskar vér verksamhet ér det tydligt
att viihog grad utbildar i vad som kravs for att
kunna vara helt mobil. Det dr kunskapsinne-
héllet i Micro Systemations arbete som 4r var
kiarnverksamhet. Kompetensen kommer till ut-
tryck sdvil i konsultverksamheten som i vara
egenutvecklade produkter. Micro Systemation
skapar verklig frihet i mobil datakommunika-
tion.

Genom att utveckla och foradla produkter
och tjdnster inom mobil datakommunikation
skapar vi lonsamhet for vara kunder, och for
Micro Systemation.

Skraddarsydda l6sningar

Vi dr nu dn mer fokuserade i bearbetningen av
marknaden. Vi soker aktivt upp de stora fore-
tag som vi vet har behov av véra produkter och
tjanster. De kinner kanske inte till Micro
Systemation som bolag, ofta dr de dndéa for-
trogna med vara produkter.

Vi har idag flera pigéende diskussioner
med potentiella kunder som tidigare kommit i
kontakt med SoftGSM. De har god kunskap
om vad produkten kan tillféra. Nir de nu fir
bittre kunskap om Micro Systemation och hur
vi arbetar 6ppnar sig nya affirsmojligheter for
oss och @n bittre losningar kan bli verklighet
for kunderna.

Konsultdelen ir strategiskt viktig for att
kunna gora véra produkter — bade befintliga
och framtida — riktigt konkurrenskraftiga. Det
dar i vdra unika uppdrag for enskilda kunder
grunden for produkter uppstér. Ser vi en stor
efterfragan pd angrinsande losningar kan vi
utveckla en 16sning till en produkt och finna en
storre marknad. S& uppstod SoftGSM, Soft-
NET likasa.

Omvint kan vi forddla véra produkter
genom att bygga in komponenter frdn dem
direkt hos anvidndarna eller lata innesluta dem
i produkter fran andra tillverkare inom data
och telekom.

Genom vir formaga att skapa skriddar-
sydda losningar med avancerad teknik ger vi
varje kund exakt den l16sning de behover. Dir
utnyttjar vi var stora kompetens inom omradet.

Certifiering ger affarer

Vi ska vara bist pé att gora tekniken enkel. Vi
skapar omedelbar lonsamhet for vira kunder.
Vi skapar dessutom affirer som ger 16nsamhet
direkt i den egna verksamheten.

For att komma dit arbetar vi med att halla
hog kvalitet i hela kedjan. Vi har hég kompe-
tens i utvecklingsledet, med savil djup som
bredd inom teknikomradet GSM. Vi har ocksd
en beprovad hog kvalitet och tillforlitlighet
inom omréddet mobil datakommunikation dir
véra produkter SoftGSM och SoftNET visar
var prestanda. S har till exempel SoftGSM pa
nytt blivit godkidnd av Microsoft. Genom att
SoftGSM har genomgatt flera certifieringar
hos Microsoft har 4ven detta blivit en tillgang,
inte bara som kvalitetsbevis for produkten. Vi
vet vad som krdvs for att komma igenom det
nélséga manga vill passera.

For att garantera kvalitet 4r vi ocksd noga
med att vilja rdtt partners for distribution av
vara produkter. SoftGSM siljs genom storre
distributorer och i avtal som ér slutna direkt
mellan bolaget och kunden/slutanvindaren.
Dir kan vi garantera sikra leveranser och dir
far vi kontroll ver resultatet. Sa blir vi profes-
sionella i alla led.

Joel Bollo6, VD

Micro Systemation skapar I6nsamhet genom att utveckla och foérddla produkter och tjanster
inom mobil datakommunikation. Professionella anvandare &r vara kunder. Ledstjarnan for

Micro Systemation ar att gora tekniken enkel.

Virlden ror sig. Manniskor forflyttar sig. Ibland
vill vi agera pa distans, utan att forflytta oss
sjalva. Micro Systemation och vara produkter
erbjuder mojligheten att verka oberoende av
tid och plats. Vi levererar sikra och stabila 16s-
ningar for att 6verfora information och data
mellan ménniskor och maskiner.

Affarsidén for Micro Systemation dr den-
samma idag som 1984 nir foretaget startades
— utveckling och kommersialisering av pro-
dukter och tjanster inom datakommunikation.

Foretag gar fore

Den 6kade rorligheten bland ménniskor pé-
verkar utvecklingen inom kommunikations-
omrédet. Det som driver utvecklingen ar fram-
for allt att vi vill vara ndbara och ha tillgéng till
information, affirssystem och hemmabasens
stodfunktioner var vi dn befinner oss. Det giller
i arbete sd vil som pa fritiden.

Tradlosa tjanster erbjuds i snart sagt alla
dataapplikationer. Dérifran har det varit svért
att komma till verklig frihet for att flytta infor-
mation snarare 4n manniskor. Micro Systema-
tions produkter och tjanster fyller hir ett stort
behov.

Det ir i foretagssegmentet vi har vara kun-
der. Dir finns professionella anvindare som
har stora behov av att kunna rora sig fritt,
hidmta och limna information, oberoende av
tid och plats.

For dem dr det kritiskt att kombinationen
mobil telefoni och datakommunikation funge-
rar. Mdnga av de losningar som tillverkarna av
data- eller teleutrustning erbjuder ir instabila
eller krangliga. Micro Systemations produkter
ar unika i den bemirkelsen att de pa ett sikert
sdtt kan forena dessa tvd virldar. Vi ger foretag,
dess medarbetare och kunder méjligheten att
uppritthélla en effektiv anvindning av mobil
datakommunikation.

Enkelhet siljer

Genom vér konsultverksamhet ligger Micro
Systemation i fas med kundernas utveckling.
Dir kdnner vi av vilka behov de mobila anvin-
darna har och vilka problem vi kan losa &t dem
dér det idag saknas relevanta produkter eller
tjdnster.

Vara utvecklare hor till landets mest kom-
petenta inom GSM-tekniken. Med djup och
gedigen erfarenhet inom GSM-protokollet och
Microsofts plattformar samt kunskap om
mobiltelefonernas funktionssitt kommer vi att
fortsatt leverera kvalificerade losningar i kund-
uppdrag. Om det finns en storre efterfragan péd
dessa losningar utvecklar vi dem vidare till
produkter eller tjinster, for att sedan mark-
nadsfora dem.

Micro Systemation har en stabil stillning
pé marknaden f6r mobil datakommunikation.
I sévil kunduppdrag som i vdra produkter gor
vi det komplicerade enkelt. Och enkelheten ar
vad anvindarna uppskattar.

Den som gor komplex teknik enkel och
erbjuder stabila helhetslgsningar kommer att
finnas kvar p& marknaden.

Micro Systemation ska vara ledande som
leverantor av produkter och lsningar inom
mobil kommunikation.

L

.

Manniskor forflyttar sig



Micro Systemation ar starkare &n ndgonsin inom sitt marknadssegment.
Genom att vidareutveckla de egna produkterna behdller vi positionen som teknikledande.
GSM-nétet fortsatter att vdxa och foretagssegmentet ar alltjamt var viktigaste malgrupp.

Micro Systemation behéller teknikférspranget
genom den nya versionen SoftGSM NG. Med
den fir man en effektiv och siker link for data-
overfoéring via mobiltelefonen. SoftGSM har
funnits pa marknaden i fyra ar och visat att
teknikinnehdll och utfésrande héller en hog
kvalitet som ger sikerhet och funktionalitet at
anviandarna.

Teknikledande

SoftGSM NG kan forinstalleras utan att veta
vilken telefon anvindare kommer att ha. Det
ger en stor flexibilitet som okar mojligheterna
till kundanpassning. Samtidigt sinker det sup-
portkostnaderna visentligt, eftersom mobil-
telefoner byts ut oftare dn datorer. SoftGSM
NG ér uppdaterad for GPRS och kompatibel
med de vanligaste telefonmodeller som finns
pd marknaden. Den kan édven fungera tillsam-
mans med Bluetooth.

SoftGSM NG ir certifierad av Microsoft®.
Microsofts certifiering garanterar att produk-
terna fungerar problemfritt i Microsoft-miljon,
liksom med alla andra produkter certifierade
av Microsoft.

Var andra produkt SoftNET har dnnu storre
mojligheter att bana vig f6r mobil anvindning
genom det enkla nitverksgrinssnitt som struk-
turerar och formar alla tillgingliga modem
och uppkopplingssitt. S4 kan man skapa enhet-
liga strukturer f6r uppringning. Anviandaren
behover bara trycka pa en knapp for att komma
igdng oavsett sett miljo.

Fjarranslutning allt vanligare

Mobilt arbete och maskin till maskin-sind-
ningar (M2M) blir allt vanligare. Manga foretag
ersitter tidigare stationdra datorer med enbart

som standard och
behdller sin dominerande stélining pa varldsmark-
naden som det absolut storsta nitverket fér mobil
kommunikation for savél rost som data.

GSM omfattar mer &n 400 operatérer i snart 200
lander med totalt 777,6 miljoner abonnenter.

Det motsvarar 6ver 70 procent (71,7 %) av den
digitala varldsmarknaden och nastan lika stor
andel (69,7 %) av den tradlosa marknaden for
mobil kommunikation i varlden.

birbara. Utvecklingen inom telefoni gar 4t sam-
ma hall — den fasta telefonen ersitts helt av den
mobila. Det mobila och grinslosa arbetssittet
dr ingen fluga som snart kommer att gé Gver.
M2M innebdr att maskiner och andra tek-
nikenheter sinder signaler till datorer. Det kan
vara mitstationer eller depder som utrustas
med tradlos teknik och ger mojlighet f6r peri-
ferin att kommunicerar med en central bas. En
sddan teknikenhet kan da vara utrustad med
SoftGSM for att skapa den tradlosa, stabila upp-
koppling som krivs. Det sinker kostnaderna
genom att rapporteringen “skoter sig sjilv” och
hojer flexibiliteten i systemen genom att man
ocksé kan styra dem frén en central punkt.

Befintlig teknik 6verlagsen

Styrkan i GSM kommer att finnas kvar under
madnga ar framover. Det dr en befintlig teknik,
vars barnsjukdomar 4r avklarade. GSM byggs
hela tiden ut med hjilp av nya applikationer
och utokade hastigheter tack vare fortsatt
teknikutveckling inom omrédet.

Nidr 3G-ndten som smaningom finns pé
plats med infrastruktur och anvindare kom-
mer Micro Systemation ha sin givna plats dven
dir. 3G 16ser vissa problem — och nya uppstar.
Tekniken kommer att vara minst lika komplex,
liksom de omkringliggande verktygen — tele-
foner, datorer etc — som idag.

Micro Systemation fortsétter att skapa 16s-
ningar som gor tekniken stabil och enkel att
anvinda. Var utveckling och problemlgsning
ligger hela tiden i linje med kundernas behov.
Diarmed befinner vi oss alltid i takt med senas-
te teknik med mojlighet att skapa banbrytande
losningar som sitter nya standards inom GSM-
omradet.

Mobiloperatérer i hela varlden, antal i miljoner
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Det dr nu enklare an ndgonsin att komma igang som mobil anvandare med SoftGSM.
Den nya versionen SoftGSM NG ger 6kad funktionalitet, med bibehallen smidighet.
Med ett generellt granssnitt fungerar den for de vanligaste GSM-telefonerna pa marknaden.

Med SoftGSM NG (Next Generation) behaller
vi vér ledande position och erbjuder ett enkelt
och sikert sitt att arbeta mobilt med 6verfor-
ing av data.

SoftGSM later mobiltelefonen att vara lan-
ken till Internet och arbetet. Dirmed kan du
nd foretagets servrar och e-post fran vilken
plats som helst pa jorden dir GSM-nitet har
tickning.

Minga av védra kunder, frimst storre fore-
tag, later forinstallera SoftGSM. Darmed &r
alla forberedda for mobil kommunikation.
Eftersom man byter telefon oftare 4n dator ar
det ett enkelt sitt att halla nere underhéllskost-
naderna. Istillet for att gora nya installationer
i en gammal dator, byter man helt enkelt kabel
eller uppdaterar mjukvaran. SoftGSM NG ir
utrustad med ett granssnitt som gor den totalt
oberoende av vilken GSM-telefon den ska
anvindas tillsammans med.

En ny generation

Det geniala i SoftGSM é4r att mjukvaran tar
hand om det som 4r komplicerat och gor det
enkelt for anvindaren.

SoftGSM NG har all funktion i mjukvaran
och kan verka med eller utan kabel. Det betyder
att SoftGSM nu ir anpassad for att fungera i
helt 6ppna miljéer om man 6nskar anvinda
Bluetooth eller IR for 6verforing mellan till
exempel dator och telefon. SoftGSM NG i
dppen version siljs endast pa licens.

SoftGSM stoder de flesta mobiltelefoner

Mobiltelefoner | Modell

Ericsson 318, 388, 628, 688, 768, 788, 788e,
868, 888, T10, T18, A1018, R250Pro,
T20, T28, T29, T28W, R310, A2618,
R320, R380, R520*, T39*, T65*,
T68*, Te8i*, P800

Nokia 5110, 5130, 5146, 5190, 6110, 6130,
6150, 6190, 7110, 7190, 6210*,
6250, 6310%, 6310i*, NK402, NK702

Siemens $10, S10 Active, E10D, Sony CMD-
X2000, S25, S35, C35i, M35, SL45,
S45, ME45

Motorola L7082, L7089, P7382, P7389, T250,

V3682, V3688, V3690, V50, T260,
P7389i, Accompli AOO8

SoftGSM NG har 6kad funktionalitet och har
flera konkurrenskraftiga applikationer:

+ Du kommer snabbt iging tack vare mycket
enkel konfigurering.

+ En”dialer” ingar som viljer den nitverks-
anslutning som dr mest limplig for varje
tillfille.

+ Forflyttning mellan olika anslutningar, till
exempel GPRS eller HSCSD, sker utan
mirkbart avbrott, oavsett plats.

+ Mojlighet att utnyttja de externa program-
varor som ingdr i telefoner fran Ericsson,
Siemens och Motorola, till exempel for att
uppdatera kalendern eller anvinda adress-
bok och kontaktlistor direkt i datorn.

Avancerad SMS/Phonebook ingar for smidig
hantering av telefonlistor och SMS-medde-
lande.

SoftGSM NG ar certifierad av Microsoft®
SoftGSM NG har godkints av Microsoft®
Windows Logo Program Qualification Service.

Microsofts certifieringsprogam sikerstiller
att drivrutinerna inte orsakar ndgra konflikter
vare sig med Windows eller andra certifierade
drivrutiner. Anvindarna av de godkinda pro-
dukterna kan se fram emot en problemfri
datormiljo. En certifierad produkt fungerar
tillsammans med Windows operativsystem
liksom med alla andra produkter som ar certi-
fierade av Microsoft.

Det blir allt viktigare for stora foretag och
organisationer att halla nere kostnader for stod
och underhill, varfor allt fler kriver certifierade
produkter som standard. Fér Micro Systema-
tion dr det en styrka att kunna erbjuda véra
kunder ett GSM-modem som &r godkint av
Microsoft. Det ger trygghet for alla anvandare.
Det dr ocksé ett bevis for att vara produkter
héller hog kvalitet.



Micro Systemation arbetar med distributérer for att forse aterforsaljare och slutkunder
med produkter. Distributdrerna ar noga utvalda for att tacka ratt segment av mark-
naden inom sin region. De ska ocksé ha ett produktsortiment som matchar SoftGSM
och SoftNET. MCOM har det.

MCOM ir ett ungt bolag som snabbt natt framgang i Norge. Bakom framgéngen ligger
strategin att hdlla lager och distribuera tillbehor till data- och telekomutrustning fér mobilt
bruk. Det senaste dret nast intill fordubblades omsittningen, trots nedgangen pé telekom-
omradet. MCOM ir distributér fér Micro Systemation i Norge. Samarbetet har blivit en
fulltraff, for bada parter.

—Vill vi finga in produkter som ligger tidigt i livscykeln och som fortsitter att utvecklas.
Vi arbetar bara med tillbehér till birbara datorer och andra handhallna enheter.

Det berittar Christian Eyde, forsdljningschef och deldgare i MCOM. Han anser att
samarbetet med Micro Systemation har blivit mycket lyckat, f6r bdda parter. Han upp-
skattar att Micro Systemations del av arsomséttningen 4r hela 10 procent. Han sdger ocksa
att de viljer ut produkter som dr absolut bést pd sina omraden.

— SoftGSM och andra produkter fran Micro Systemation passar vil in hos oss. Produk-
terna dr enkla och stabila att anvinda, samtidigt som de dr tekniskt ldngt framme.

— Viktigt for oss dr ocksd att Micro Systemation snabbt uppdaterar bdde mjuk- och
hérdvara nir det kommer nya telefoner pd marknaden. Da kan vi alltid leverera aktuella
varor till vara kunder och aterforsiljare.

Lagre kostnader for support

MCOM ir en distributér som forser slutkund eller dterforsiljare med den utrustning de
behover inom mobil kommunikation. En typisk kund for MCOM ir en systemintegrator
som arbetar pa uppdrag av ett storre foretag och konstruerar en datormiljé med saval statio-
nira som mobila l6sningar.

En stor kund f6r MCOM ir Aftenposten, som hanteras av dterforsiljare till MCOM. P&
Aftenposten finns ménga mobila anvindare som byter telefon ofta. D& dr SoftGSM den
bista 1¢sningen, anser Christian Eyde. Det dr bara att uppdatera mjukvaran och fortsitta
arbeta. Det minskar kostnaderna fér support.

— Vi har ett vildigt nidra samarbete med Micro Systemation. De deltar ofta i vara diskus-
sioner med slutkunden. Vi litar pd varandra och det dr en styrka. Det ar vildigt mycket virt
i en forhandling att producenten sjilv kommer ut och visar produkten. Da far kunden svar
pé alla fragor och ett storre fortroende for leverantoren.

— Micro Systemation har forstatt virdet av en distributér. Vi héller aktuella versioner av
produkterna i lager, vi har ett varuhanteringssystem dar vara kunder kan f6lja sina order
och veta exakt hur leveranserna ligger i tiden.

— Vi har ocksé ett rykte i Norge att std for kvalitet. Det fir Micro Systemation en del
av genom att samarbeta med oss, avslutar Christian Eyde.

Nu &r det praktiskt mojligt att limna kontoret och fortsatt vara uppkopplad till Internet,
utan omkopplingar. Med SoftNET kan du réra dig mellan olika miljoer med full tillganglighet,

oberoende av anslutning och utan avbrott.

SoftNET ir ett verktyg som ger mojlighet att
skapa regler for uppringning, oavsett med
vilket modem eller i vilken miljé datorn ska
arbeta. Med hjilp av SoftNET konfigureras alla
modem som finns tillgangliga och de for varje
modem tillgingliga uppkopplingssitten. An-
viandaren behover sedan bara trycka pd en
knapp for att komma igdng — just connect!
Datorn kopplar sedan upp och ner utan att
anviandaren behover avbryta sitt arbete. Som
anvindare behover du inte storas av nya upp-
kopplingar eller minnas koder och vigar for
uppkoppling. Allt sker tradlost och somlost.

Underldttar teknikbyte

SoftNET kan underldtta overgdngen fran
dagens teknologi till den kommande tredje
generationens nit. I takt med att hastigheten i
niten hojs och andra tekniker introduceras
okar komplexiteten fér anvindaren. For den
vanlige anvdndaren, som inte sjalv tillhor IT-
avdelningen, blir det nast intill omojligt att fa
igdng kommunikationen mellan sin klient
(datorn) och tjdnsten (nétet eller e-post). Soft-
NET loser det och andra problem &t de mobila
anvindarna. For IT-avdelning minskar beho-
vet av utbildning och support.

Nista steg mot 3G innebdr att 4n mer kom-
plicerad teknik ska 6verkommas i strivan efter
mobilitet. De bekymmer som kan uppsta for
vanliga anvindare kommer SoftNET fortsatt
att 6verbrygga.

Mervirde for andra

SoftNET dr en produkt som i stor utstrickning
kommer att vara integrerad i annan hardvara.
Darfor kommer forsiljningen i stor utstrack-
ning att ske via hdrdvaruleverantorer av till
exempel birbara och handhéllna enheter, tele-
fontillverkare och teleoperatorer. Ett licensfor-
farande kan kopplas till kontrakt for Soft NET.

For tillverkare av kommunikationsutrust-
ning kommer det vara mycket intressant att
genom SoftNET kunna erbjuda mervirde till
sina produkter.

Ett exempel dr att Micro Systemation ut-
vecklat en speciell version av SoftNET, som dr
anpassad att fungera tillsammans med de PC-
kort (GC75)som SonyEricsson lanserat.

SoftNET bestar av tre komponenter:

+ Konfiguratorn formar och strukturerar de
tjanster som man har tillgang till via kom-
munikationsenheten, till exempel GPRS-
telefonen, och nitverksoperatéren.

+ Adaptern skapar ett nitverksgrianssnitt mel-
lan modem och dator som ger anvindaren
intrycket av att alltid vara uppkopplad via
ett nitverkskort.

+ Switchen skoter bytet mellan olika anslut-
ningsformer, till exempel mellan GPRS och
WLAN. Tillsammans med adaptern gor
switchen anslutningarna sémlosa.

SoftNETs uppbyggnad av tre oberoende pro-
dukter gor det mojligt att silja dem paketerade
tillsammans eller separat. En nitverksoperator
kan mycket vil tinkas forse kunderna med
konfiguratorn och déirmed sinka kostnaderna
for support-samtal. En telefontillverkare kan
lata innesluta adaptern i hardvaran for att
underldtta 6verforing av data.

Det dr ytterligare exempel pa hur Micro
Systemation skapar virde med sina produkter
och tjinster. Vi samarbetar girna med andra
och léter véra losningar vara inneslutna eller
knutna till andras produkter eftersom det gyn-
nar oss lika mycket som andra. Framfor allt
skapar vi virde 4t de mobila anvandarna.

Med SoftNET blir den tradlosa tillvaron ocksa somlos.
Du kan rora dig fritt mellan olika miljéer utan avbrott.



Styrelsen och verkstéllande direktéren for Micro Systemation AB, org.nr. 556244-3050, far
hdrmed avge redovisning for verksamhetsaret 2002.

Verksamhet

Micro Systemation AB bedriver produktutveck-
ling och marknadsféring av mjukvarulsningar
inom omrédet mobil datakommunikation samt
dartill hérande konsultverksamhet.

Micro Systemation startades 1984. Nu-
varande styrelseordféranden Henrik Tjernberg
har funnits i foretaget sedan 1985. Fran 1986
fram till 2002 var Henrik Tjernberg VD for
Micro Systemation.

Tjuli 1998 levererades for forsta gingen den
helt egenutvecklade produkten SoftGSM, ett
mjukvarumodem fér kommunikation inom
GSM-systemet. 2002 lanserades den uppgrade-
rade versionen SoftGSM NG, med ett grins-
snitt som fungerar for alla telefoner och hand-
héllna enheter.

Véren 2001 lanserades nista egenutveck-
lade produkt SoftNET. SoftNET ir ett generellt
nitverksgranssnitt som viljer anslutning &t
anvdndaren dven nir man forflyttar sig mellan
olika miljoer. Omkopplingen sker utan mirk-
bart avbrott.

Viktiga hdandelser 2002

Micro Systemation har under dret genomfort
det besparingsprogram som annonserades i
slutet av 2001, med en minskad personalstyrka
och reducerade kostnader for underkonsulter.
Det fjarde kvartalet 2002 gav ett litet overskott.
Infor 2003 har efter férhandling en anpassning
av lokalytan kunnat skett vilket halverar hyres-
kostnaden framover.

Den uppgraderade versionen SoftGSM NG
(Next Generation) borjade levereras i september.

Produktionen av mjukvaran i SoftGSM har
dtertagits in i den egna verksamheten. Det sin-
ker produktionskostnaden och 6kar leverans-
sdkerheten.

En ny produkt lanserades pa den svenska
marknaden under tredje kvartalet "SoftNET for
GC75” Det dr en smart “dialer” som &r knuten
till SonyEricssons GPRS/GSM-kort.

SoftGSM NG certifierades i december av
Microsoft®.

Under sista kvartalet séldes en nedskriven
fordran for 0,5 Mkr.

Byte av revisor har skett under aret.

Personal

Micro Systemation minskade personalstyrkan
under 2002 till fem anstillda, samtliga méan.
Dirutover dr tvd konsulter knutna till bolaget

pé heltid.

Styrelsen och VD

Micro Systemations styrelse bestér av 4 perso-
ner. Styrelsen har under éret haft 8 moten.
Nédgon ekonomisk ersittning till styrelsen
utgdr ej.

Joel Bollo ersatte i juni Henrik Tjernberg
som VD. Henrik Tjernberg overgick dé till
posten som arbetande styrelseordforanden f6r
Micro Systemation. Tidigare ordforande Jan-
Olof Backman fortsatte dérefter som ordinarie
ledamot av styrelsen.

#000 Totalt har 681 563 kronor utbetalats som
2000 — ersittning for VD:s arbete. Beloppet inkluderar
skatter, resor, biltelefon och sociala avgifter.
0 VD betalar sjilv eventuella pensionspremier.
2000 Nagra forbindelser eller andra formaner fore-
kommer ej.
-4000
Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3 Kvartal 4
Agarstruktur Dérav Dérav Andel av Andel
Antal aktier antal antal kapital roster
2002-12-31 A-aktier B-aktier 2002-12-31 %
Henrik Tjernberg 1.945.522 1.562.250 383.272 43,9% 72,2%
Orjan Gatu 530.706 407.750 122.956 12,0% 19,0%
Jan-Olof Backman 60.000 0 60.000 1,4% 0,3%
Hans Bjerner 50.120 0 50.120 1,1% 0.2%
Joel Bollo 1.520 0 1.520 0,03% 0%
Ovriga dgare, 597 st 1.842.132 1.842.132 41,6 83%
Totalt 4.430.000 1.970.000 2.460.000 100% 100%

Aktien
Micro Systemations B-aktie dr sedan i decem-
ber 1999 noterad pa NGM Equity’s aktielista.

T
Jul Sep
Apr Jun Aug Okt Dec

o I I I I I I I I I I I
ol T | s T |
Feb
Kursen for B-aktien har under 2002 legat pa en stabil
men lag niva. Omsattningen har varit lag.

Optionsprogram

Det finns 60 000 optionsritter i bolaget som
tecknades i september 2000 av de anstallda. B-
aktiens nominella virde dr 0,20 kr och teck-
ningskursen ar 80,40 kr.

Teckningsoptionerna ger ritt att teckna
aktier under september manad 2002 och 2003.
I 6vrigt finns inga utomstéende optioner som
kan resultera i en utspidning av aktiekapitalet.
Inga teckningsritter utnyttjades under 2002.

Omsittning och resultat
Nettoomsittningen under perioden uppgick
till 9,5 Mkr. Resultatet efter finansiella poster
var -4,041 Mkr och rorelseresultatet var -4,024
Mkr.

Finansiell stillning

Likvida medel uppgick vid utgangen av aret till
0,4 Mkr. Bolagets egna kapital uppgick till 1,9
Mkr och soliditeten var 44 %.

Finansiella risker

Finansiella risker kan i huvudsak delas upp i
valutarisk, kreditrisk och rinterisk vilket kan
ha en direkt paverkan pa bolagets resultat- och
balansrikning:

Kreditrisk

Micro Systemations kunder bestér av en stor
andel internationella bolag. Micro Systemation
har medvetet minskat kreditriskerna genom en
oversyn av samtliga avtal som gjorts under
aret. Micro Systemation agerar pa en fri mark-
nad med privata foretag varfor kreditrisken
varierar fran fall till fall men bedoms vara lag i
majoriteten av affirerna.

Oversikt (tkr) 2002 2001
Nettoomsattning 9509 15712
Resultat efter

finansiella poster -4 041 -7904
Balansomslutning 4342 9 205
Medelantal anstallda 8

*perioden avser 18 manader

Valutarisk

De inkomna betalningsstrommarna sker huvud-
sakligen EURO och USD. Dessa valutor bedoms
vara relativt stabila i forhallande till den svenska
valutan. Utgdende betalningsstrommar sker
huvudsakligen i SEK. Valutarisken bedéms vara
mattlig.

Ranterisk

Verksamheten finansieras till en del med ett
lan fran huvudigaren uppgéende till 0,9 Mkr,
till marknadsmassig ranta. Nagra 6vriga rante-
exponeringar foreligger inte.

Utdelning

Styrelsen i Micro Systemation AB foreslar
bolagsstimman att utdelning for verksamhet-
sdret 2002 inte ska limnas.

Forslag till behandling av vinst/forlust
Styrelsen och verkstillande direkt6ren foreslar
att balanserad forlust, 18 892 tkr jaimte drets
forlust, 4 041 tkr, tillsammans 22 933 tkr, over-
fors i ny rdkning.

Betriffande resultatet, stillning och finansi-
ering i 6vrigt hinvisas till efterféljande resul-
tat- och balansrikning, kassaflodesanalys samt
tilliggsupplysningar.

Kommande rapporter

Kvartalsrapport 16 april 2003

Halvarsrapport 21 augusti 2003
9-méanadersrapport 16 oktober 2003
Bokslutsrapport 26 februari 2004

Rapporterna finns tillgingliga pd Micro Syste-
mations hemsida, www.msab.com, samma dag
de publiceras.
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1999/00*  1998/99  1997/98  1996/97

28 396 8289 1577 3300
-6 295 -4 708 -330 20
18 849 7910 4296 2843

13 7 4 4



Tkr

RORELSENS INTAKTER
Nettoomsattning
Ovriga rorelseintakter

Summa

RORELSENS KOSTNADER
Kostnad for salda varor
Ovriga externa kostnader
Personalkostnader

Avskrivningar av materiella
och immateriella anldaggningstillgdngar

Summa
Rorelseresultat
RESULTAT FRAN FINANSIELLA INVESTERINGAR

Rénteintékter och liknande resultatposter
Réntekostnader och liknande resultatposter

Summa
Resultat efter finansiella poster
Resultat fore skatt

ARETS RESULTAT

12

2002-01-01
Not -2002-12-31

5,6 -869

-4 041

-4 041

-4041

2001-01-01
-2001-12-31

15572
140

15712

-4 050
-9 093
-9 294

-1 207
-23 644

-7 932

89

28

-7 904

-7 904

-7 904

Tkr

TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR

IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Balanserade utgifter for FoU och liknande arbeten

Summa

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Inventarier, verktyg och installationer

Summa

Summa anlaggningstillgangar

OMSATTNINGSTILLGANGAR

VARULAGER, FORNODENHETER MM
Fardiga varor och handelsvaror

Summa varulager
KORTFRISTIGA FORDRINGAR
Kundfordringar

Ovriga fordringar
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Summa kortfristiga fordringar
Kortfristiga placeringar

Kassa och bank

Summa omséttningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

Not 2002-12-31

5 963
963

6 537
537

1500

545
545

1597
196
81

1874

7 419

2842

4342

2001-12-31

1733
1733

625
625

2358

1104
1104

1875
1001
616

3492

2247

6 847

9205



Tkr

EGET KAPITAL OCH SKULDER
EGET KAPITAL

BUNDET EGET KAPITAL

Aktiekapital (4 430 000 aktier 4 nom 0,20 kr)
Overkursfond

Reservfond

Summa

FRITT EGET KAPITAL
Balanserat resultat
Arets resultat

Summa

Summa eget kapital

LANGFRISTIGA SKULDER
Andra langfristiga skulder

Summa langfristiga skulder
KORTFRISTIGA SKULDER
Leverantorsskulder

Ovriga skulder
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

STALLDA SAKERHETER OCH ANSVARSFORBINDELSER

PANTER OCH SAKERHETER FOR EGNA SKULDER
Foretagsinteckningar

Summa

Ansvarsforbindelser

14

Not 2002-12-31

886
23 945
12

24 843

-18 892
-4 041

-22 933

1910

838
997
10 597

2432

4 342

1500

1500

Inga

2001-12-31

886
23 693
12

24 591

-10 988
-7 904

-18 892

5699

252

252

1361
492
1401

3254

9205

2 000

2 000

Inga

Tkr

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat efter finansiella poster

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet

Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fore férandringar av rérelsekapital

Forandringar i rorelsekapital
Okning(-)/Minskning (+) av varulager

Okning(-)/Minskning (+) av rorelsefordringar
Okning(+)/Minskning (-) av rérelseskulder

Kassaflode fran den I6pande verksamheten

INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar

Kassaflode fran investeringsverksamheten

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Arets kassaflode
LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS BORJAN

LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS SLUT

NYCKELTAL

Soliditet, %"

Antal aktier vid periodens utgang
Resultat per aktie, SEK

Eget kapital per aktie, SEK

1) Eget kapital i forhallande till summa tillgdngar

2002-01-01

- 2002-12-31

-4 041
880

-3161

559
1618
-823

-1 807

-1 828

2247

419

44,0%

4 430 000
-0,91

0,43

2001-01-01
-2001-12-31

-7 904
1330

-6 574

24
7 440
-1740

- 850

-418

-418

-1268

3515

2247

61,9%
4430 000
-1,78

1,29



Redovisningsprinciper och bokslutskommentarer
Belopp i kkr om inget annat anges

Allmédnna redovisningsprinciper

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med &rs-
redovisningslagen och Redovisningsradets rekommen-
dationer.

Varderingsprinciper m m
Tillgangar, avséttningar och skulder har vérderats till
anskaffningsvdarden om inget annat anges nedan.

Kostnader for forskning och utveckling
Utgifter for egen forskning och utveckling kostnads-
fors allt eftersom de uppstar.

Utvecklingskostnader fér Soft GSM som uppstod
under 1997-1998 har aktiverats med en berdknad
livslangd pa 5 &r.

Skatt

Foretaget tillimpar Redovisningsradets rekommen-
dation RR 9 Inkomstskatter. Total skatt utgérs av
aktuell skatt och uppskjuten skatt.

Uppskjutna skattefordringar i avdragsgilla tempo-
rdra skillnader och underskottsavdrag redovisas
endast i den man det dr sannolikt att dessa kommer
att medfora ldgre skatteutbetalningar i framtiden.

Varulager

Varulagret, vdrderat enligt Redovisningsradets
rekommendation nr 2, dr upptaget till det lagsta av
anskaffningsvérdet enligt forst in- forst ut- principen,
respektive verkligt varde. Darvid har inkuransrisk
beaktats. | egentillverkade halv- och helfabrikat bestar
anskaffningsvardet av direkta tillverkningskostnader
och skalig andel av indirekta kostnader.

Fordringar
Fordringar har efter individuell vardering upptagits till
belopp varmed de berdknas inflyta.

Avskrivningsprinciper for anldggningstillgangar
Avskrivningar enligt plan baseras pa ursprungliga
anskaffningsvarden minskat med berdknat restvarde
och avskrivning sker 6ver tillgdngens berdknade nytt-
jandeperiod. Nedskrivning sker vid bestdende
vérdenedgéng.

Féljande avskrivningsprocent har tillimpats, varvid
hénsyn tagits till innehavstiden fér under aret forvar-
vade och avyttrade tillgdngar.

Anlaggningstillgangar % per ar

Materiella anlaggningstillgangar:
-Inventarier, verktyg och installationer 20

Avskrivningar péd balanserade utgifter fér FoU och
liknande arbeten har skett enligt plan 6ver fem é&r.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta

Fordringar och skulder i utlindsk valuta har omraknats
till balansdagens kurs i enlighet med Redovisnings-
radets rekommendation nr 8. Kursdifferenser pa
rorelsefordringar och rorelseskulder ingdr i rorelse-
resultatet, medan differenser pa finansiella fordringar
och skulder redovisas bland finansiella poster.
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NOT1 OVRIGA RORELSEINTAKTER

2002 2001
Varav atervunna/
salda kundforluster 510 -
Ovriga rérelseintikter 146 140
Summa 656 140

NOT2 ARVODE OCH KOSTNADSERSATTNING
TILL REVISORER

2002 2001
Aquila Revision HB
Revisionsarvode 65
Ovriga uppdrag 35
Ernst & Young AB
Revisionsarvode 65
Ovriga uppdrag -
Summa 100 65

NOT 3 VALUTAKURSDIFFERENSER SOM
PAVERKAT RESULTATET

2002 2001
Valutakursdifferenser som
paverkat rorelseresultatet -82 433
Summa -82 433

NOT 4 ANSTALLDA OCH PERSONALKOSTNADER
MEDELANTALET ANSTALLDA

2002 2001
Mén 7 11
Kvinnor 1 4
Summa 8 15
LONER, ANDRA ERSATTNINGAR
OCH SOCIALA KOSTNADER

2002 2001
Léner och andra erséttningar:
Styrelse och
verkstallande direktor 682" 795
Ovriga anstillda 2 429 4108
Totala loner och ersdttningar 3111 4903

Inga pensionskostnader har utbetalats till VD under aret. Inga
pensionsutféstelser till VD foreligger. VD har ingen uppsag-
ningstid.

Sociala avgifter

enligt lag och avtal 899 1602
Pensionskostnader

Styrelse och

verkstdllande direktor - 137
Ovriga anstillda 255 363
Totalt 4 868 7 005

1) Varav 597 tkr avser bruttoersattning, inklusive sociala
avgifter och andra direkta kostnader.

NOT 5 BALANSERADE UTGIFTER FOR FOU M M

2002
Ackumulerade anskaffningsvérden:
-Vid rets borjan 3851
Summa 3851
Ackumulerade avskrivningar enligt plan:
-Vid arets borjan -2118
-Arets avskrivning enligt plan -770
Summa -2 888
Redovisat vdrde vid arets slut 963

NOT 6 INVENTARIER, VERKTYG OCH
INSTALLATIONER

2002
Ackumulerade anskaffningsvarden:
-Vid arets borjan 2193
-Nyanskaffningar 21
-Avyttringar och utrangeringar -656
Summa 1558
Ackumulerade avskrivningar enligt plan:
-Vid arets borjan -1568
-Avyttringar och utrangeringar 645
-Arets avskrivning enligt plan -98
Summa -1 021
Redovisat virde vid arets slut 537

NOT7 CHECKRAKNINGSKREDIT

2002

Beviljad kreditlimit -
Outnyttjad del -

Utnyttjat kreditbelopp -

2001

3851
3851

-1 348
-770

-2118
1733

2001

1970
418
-195

2193

-1202
71
-437

-1 568
625

2001

2 000
2 000

STALLDA SAKERHETER TILL KREDITINSTITUT

2002
Foretagsinteckningar -
Summa -

NOT 8 EGET KAPITAL

Arets féréndringar av eget kapital
Belopp vid arets ingdng

Erlagda premier for optioner
Disposition av féregdende ars resultat
Balanseras i ny rékning

Avrets resultat

Belopp vid arets utgang

2001
2 000
2000

Aktie-
kapital

886

886

NOT9 OVRIGA SKULDER,
LANG- OCH KORTFRISTIGA

Foéregdende ar redovisades en langfristig skuld avse-
ende premier for teckningsoptioner utgivna till perso-
nalen 2000, uppgaende till 252 tkr. Da beloppet
representerar betalning for optionerna och ej kan
aterkrdvas, har det omférts till bundna reserver i arets
bokslut, se not 8.

NOT 10 UPPLUPNA KOSTNADER OCH
FORUTBETALDA INTAKTER

2002 2001

Upplupna semesterléner
och sociala avgifter 233 603
Loneskatt pa pensionskostnader 58 121
Ovriga upplupna kostnader 306 677
Summa 597 1401
Overkurs- Reserv-  Balanserat Arets
fond fond resultat resultat
23693 12 -10 988 -7 904

252

-7 904 7 904
-4.041
23945 12 -18 892 -4 041



Till bolagsstamman i Micro Systemation AB
Org nr 556244-3050

Jag har granskat arsredovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstillande direkt6rens
forvaltning i Micro Systemation AB for ridkenskapsdret 2002. Det ér styrelsen och verkstillande
direktoren som har ansvaret for rikenskapshandlingarna och férvaltningen. Mitt ansvar dr att uttala
mig om arsredovisningen och forvaltningen pa grundval av min revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebir att jag planerat
och genomfért revisionen for att i rimlig grad forsikra mig om att drsredovisningen inte innehaller
visentliga fel. En revision innefattar att granska ett urval av underlagen for belopp och annan
information i rikenskapshandlingarna. I en revision ingdr ocksd att préva redovisningsprinciperna
och styrelsens och verkstillande direktorens tillimpning av dem samt att bedoma den samlade
informationen i arsredovisningen. Som underlag f6r mitt uttalande om ansvarsfrihet har jag granskat
visentliga beslut, atgirder och forhéallanden i bolaget for att kunna bedéma om nagon styrelse-
ledamot eller verkstillande direktoren dr ersattningsskyldig mot bolaget. Jag har dven granskat om
ndgon styrelseledamot eller verkstillande direktdren pé annat sitt har handlat i strid med aktie-
bolagslagen, drsredovisningslagen eller bolagsordningen. Jag anser att min revision ger mig rimlig
grund for mina uttalanden nedan.

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med &rsredovisningslagen och ger ddrmed en ritt-
visande bild av bolagets resultat och stillning i enlighet med god redovisningssed i Sverige.

Jag tillstyrker att bolagsstimman faststiller resultatrikningen och balansrikningen, behandlar
forlusten enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstil-
lande direktoren ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

Stockholm den 21 februari 2003

Eva Jansa
Auktoriserad revisor
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Henrik Tjernberg, Styrelsens ordférande
sedan juni 2002

Fodd 1960

Huvudsysselsittning: Arbetande styrelse-
ordforande

Aktieinnehav i Micro Systemation AB
1562 250 A-aktier 383.272 B-aktier samt
22 000 optionsritter

Orjan Gatu, Styrelseledamot

Fodd 1971

Ledamot sedan 1999

Huvudsysselsittning: Utvecklare hos Micro
Systemation AB

Aktieinnehav i Micro Systemation AB

407 750 A-aktier, 122 956 B-aktier samt
5000 optionsritter

Jan Klingspor

Fodd 1966

Ledamot sedan 1998
Huvudsysselsittning: Corporate Finance
Aktieinnehav i Micro Systemation AB
1.680 B-aktier

Jan-Olof Backman

Fodd 1961

Styrelseledamot sedan juni 2002
Huvudsysselsittning: Egen foretagare

Andra uppdrag: Styrelseledamot i Fierfly AB,
Clavister AB, Prodacapo AB

Aktieinnehav i Micro Systemation AB:
60.000 B-aktier

Joel Bollé

Fodd 1968

Huvudsyselsittning: Verkstillande Direktor
i Micro Systemation AB

Aktieinnehav i Micro Systemation AB:
1.520 B-aktier

Revisor

Eva Jansa, auktoriserad revisor
Fodd 1962
Aquila Revision



