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Ett hdndelserikt ar

Micro Systemation kan notera att 2001 varit ett
spannande ar med flera viktiga handelser. SoftGSM
med USB licensierades for Microsoft. Den tidigare
aviserade nya produkten SoftNET visades pa
CeBIT-méssan i mars och fick stor uppmarksamhet.
Forsaljningen har stabiliserats. Tredje kvartalet

visade foretaget vinst.

Aret som gétt har varit hindelserikt for Micro Systemation.

+ I februari lanserade bolaget SoftGSM SDK (Software
Development Kit) som ir ett komplett utvecklings-
verktyg for SMS- och telefonbokstjinster.

+ I'mars slots ett avtal med Microsoft Corp. om mojlig-
het att distribuera SoftGSM tillsammans med
Microsofts nya operativsystem, XP. Senare pd ret
meddelade Microsoft att SoftGSM for USB ingér i
Windows® XP.

+ Nu erbjuder Micro Systemation automatisk anslut-
ning till olika nitverk genom en ny mjukvarulosning
— SoftNET. SoftNET 4r Micro Systemations nasta mjuk-
varuprodukt som aviserades redan ar 2000. I mars
lanserades en forsta fungerande version av SoftNET,
som ocksd finns ute hos ett antal storre potentiella
kunder.

+  Micro Systemation deltog for 4:e dret i rad i den stora
teknik- och IT-missan CeBIT, i Hannover. Micro
Systemation fick stor uppmirksamhet kring den nya
produkten SoftNET som dir visades for forsta gangen.

+ Tjuli certifierades SoftGSM for USB av Microsoft
Corporation. Certifieringen giller f6r Windows 2000
och Me. Det innebir att Microsofts logotype far
anvindas vid forsiljning av SoftGSM f6ér USB. Det dr
ocksa ett bevis pa att produkten haller hog kvalitet,

i och med att den klarat de tester som Microsoft
genomfort.

+ Den schweiziska bankjitten UBS Warburg bestimde
sig under sommaren fér SoftGSM som sin standard-

16sning f6r mobil datakommunikation.

Micro Systemation deltog i november for forsta gdngen
i den amerikanska teknikméissan Comdex. Det var ett

tillfdlle att knyta goda kontakter och félja upp tidigare
forsiljningsinsatser. SoftNET visades for forsta gdngen
i USA. Aven SoftGSM demonstrerades.

Resultatet for det tredje kvartalet 2001 var 0,3 Mkr
(-2,3 Mkr). Denna positiva utveckling visade sig nog
tyvirr vara en engangshindelse, da resultatet for 2001
blev -7,9 Mkr (-7,8 Mkr).

Micro Systemation foljer Iopande den tekniska utveck-
lingen och har dirfor helt foljdriktigt anpassat Soft GSM
till GPRS. En ny applikation har tagits fram dér instll-
ningar for bland annat GPRS gors pé ett enkelt sitt.

Det stora flertalet av de amerikanska mobiloperatorerna
har bestamt sig for GSM-tekniken som standard. Savil
GPRS som hoghastighetstekniken EDGE kommer
ddrmed kunna implementeras i de amerikanska niten.
Mognaden pa den amerikanska marknaden gor den
hogintressant for bdde SoftGSM och SoftNET.

Ett antal strategiska rekryteringar har gjorts under
aret, framfor allt f6r att 6ka marknadsbearbetningen.
Successivt forstirks marknadsorganisationen och den

framgéngsrika strategin med fokus pd storkundsavtal
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Bana vag fér en ny generation

All erfarenhet talar nu sitt tyd-
liga sprak - allt tar langre tid
an man tror. Sarskilt inom den
allra nyaste tekniken med
mobila tjanster och dverforing
av data. Man kan inte livnara
sig pa gammal teknik hur

lange som helst.

Det 4r sillan man kan tala om en teknisk "revolution".
F4, om ens ndgra, tekniker har fatt sitt kommersiella
genombrott inom 10 &r fran det att tekniken lanserats.
Till och med CD-tekniken tog drygt 10 ar p4 sig for att
sld ut vinylskivorna. Ménga férvintar sig en oerhord till-
vixt inom mobil datakommunikation. Den kommer,
men nir och hur vet vi fortfarande inte mycket om. All
erfarenhet talar sitt tydliga sprak — allt tar langre tid 4n
man tror. Sirskilt inom den allra nyaste tekniken med
mobila tjdnster och 6verforing av data. 3G eller Bluetooth
spelar inte sa stor roll. Svarigheten att gora tekniken enkel
och tillginglig talar for oss och véra produkter. Det ér
snarare sd att Micro Systemations produkter kan undanroja
en del hinder som ny teknik inte klarar av. Uthéllighet,
ddmjukhet och envishet dr viktiga egenskaper for att
lyckas inom ett omréde dér den tekniska utvecklingen gar
fort men marknaden utvecklas langsamt.

Var nya produkt SoftNET 16ser pa ett enkelt sitt behovet
av att forflytta sig inom och mellan miljéer som kriver nya
anslutningar, utan kréngliga omstillningar och nya pro-
cedurer.

Var forsta produkt SoftGSM siljs, trots att den har ett
antal 4r pa nacken. Enkelheten bestdr trots att aren gar.
Med anpassningar till nya telefonmodeller och nit forblir
den attraktiv i sin enkelhet. Forakta inte en hederlig kabel.

Okad rérlighet
Micro Systemation har samma affirsidé idag som nir
foretaget startades for 17 ar sedan — utveckling och
kommersialisering av produkter och tjanster inom data-
kommunikation.

Den okade rorligheten av minniskor, sévil i arbete
som pa fritiden, driver pd utvecklingen inom kommunika-
tionsomrédet. Tradlgsa tjanster erbjuds i manga dataappli-

kationer. Men att komma dérifrén till verklig rorlighet har
varit svart. Dir har Micro Systemation sitt berittigande.
Véra produkter kopplar samman tva virldar som girna
vill, men inte riktigt f6rmdr, kommunicera med varandra.
Och vi gor det sa enkelt att anviandarna inte marker
tekniken bakom eller anar den komplicerade struktur
som bygger upp vara losningar.

Vara produkter har en ldng utvecklingsperiod bakom
sig ndr de lanseras pd marknaden.

SoftGSM ir idag en vil beprévad produkt som varit
ute pd marknaden ett antal ar. Den &r testad i alla mojliga
situationer. Microsoft har licensierat den. Vi ser det som
uttryck for tillforlitlighet och kvalitet.

Sa lange tekniken erbjuder det anvindarna efterfrdgar
fortsétter vi att utveckla vara produkter. SoftGSM efter-
fragas dven till telefoner med inbyggda modem. Man kan
tycka att det blir ”tarta pa tarta”, men faktum ir att kabeln
erbjuder mer 4n vad de inbyggda losningarna gor. Soft-
GSM dr ldtt att anvdanda och man kan starta sd gott som
omedelbart.

SoftNET bygger pd samma krav pé enkel anviandning
och verklig frihet — nir du slar pé din maskin gir den
igéng direkt.

Det betyder att den teknik alla har pratat om under
2001 finns firdig for marknaden i var produkt SoftNET.
Med SoftNET kan anvindare firdas mellan olika nitverk
bestdende av GPRS, WLAN eller andra typer av nit och
alltid ha tillgdng till den bésta anslutningen for Internet
och andra tjinster.

Kund och kvalitet
Micro Systemation har en tradition av att arbeta nira
kunder och slutanvindare. Vir bakgrund som data-
konsulter har byggt in ett kvalitetstinkande i vara arbets-
processer som utgér fran kundens behov. I hela kedjan
fran idé och utvecklingsarbete, till tester, anpassning och
kommersialisering finns kundens och slutanvandarens
behov sikrat. Det foljs upp i foretagets organisation som
mer har karaktiren av arbetsgrupper 4n funktionsgrupper.
Kirnan i arbetsgruppen ir ofta en kund eller ett utveck-
lingsprojekt. Marknadsansvariga dr lika delaktiga i ut-
vecklingen av en produkt eller 16sningen pa ett problem,
som utvecklarna ar delaktiga i marknadsbearbetningen.
Fokus for utveckling och uppdrag ir att skapa mjuk-
vara som ger anvdndarna en komplett 16sning. Vi adderar
mervirde i mjukvaran, hdrdvaran liter vi samarbetspart-
ners losa t oss. P4 sa vis koncentrerar vi oss inom vart
kompetensomrade.



GPRS gynnar Micro Systemation

Bluetooth, 3G, GPRS och andra nya tekniker lockar vara
medarbetare. Vi 4r med och nosar pd allt och ger oss tid
att analysera marknaden noga. Vi ska vara heltickande
och utvecklar produkter som anvinder ny teknik. Det min-
skar risken for felbeslut. S& kommer SoftNET att fungera
tillsammans med framtida teknik, till exempel Bluetooth.

Diskussionen om GPRS ir mycket positiv for oss. Det
skapar bra uppmirksamhet kring datakommunikation i
allmédnhet men det forandrar inte innehdllet i mobil 6ver-
foringen sérskilt mycket. Fortfarande ar det "rost” som
giller. Det bekriftas av att fi GPRS-abonnemang tecknats
trots att telefonerna siljer bra.

GPRS forandrar dock kostnadsperspektivet radikalt.
Det blir nu mojligt att gora en uppskattning om vad
datakommunikation kan kosta for foretagets mobila
anvindare. Det ér en stor férdel som kommer att under-
latta for manga foretag att ta beslut om mobila l6sningar
for datakommunikation.

Massmarknaden for hoghastighetsoverforing kommer
dock att lata vinta pé sig. Det betyder att det dr foretags-
segmentet som kommer att leda den mobila utveckling.

Mobil anvindning av datakommunikation kommer
att ta fart inom foretag dir man i allt hégre grad, och
kanske sedan linge tillbaka, har medarbetare med stor
rorlighet och behov av kontakt med databaser och nitverk
fran annan plats dn de fasta arbetsstationerna.

Jag riknar dock med att GSM som kommer att vara
huvudapplikation dven i framtiden. Och om det &r rost
som giller finns det stor kapacitet kvar i niten, dven om
tickning och sikerhet kan bli bittre.

Nasta generation runt hornet
Det ér svért att tala om konkurrens i vir del av marknaden
f6r mobil datakommunikation. Det beror mest pé att de
foretag som vi kanske skulle vilja utpeka som konkurrenter
i flera fall 4r vara kunder eller samarbetspartners. Det finns
ingen strikt uppdelning. En mer korrekt beskrivning ar att
vi kompletterar varandra, mer 4n ersitter eller utesluter.
Det storsta hotet mot Micro Systemation ér snarare
diskussionen om nista generations mobilnit, den sa kallade
3:e generationen, och forsoken att tvinga in anvindarna i
en teknik som dnnu inte dr fardigutvecklad. Det hotet
delar vi med sé gott som alla aktorer pd marknaden for
mobil kommunikation, oavsett innehall. Risken vi star
infor dr hur den kommande generationens teknik presen-
teras och vad marknaden utlovas. Finns det inga mojlig-
heter att i verkligheten méta forvintningar kommer det

skada vissa aktorer pd marknaden allvarligt.

Visst dr 3G pa vig, GPRS leder den utvecklingen. Men
det finns saker som behover sakerstillas och garanteras
innan den &r redo att tas i bruk. Fortfarande finns dock
behovet av Micro Systemations produkter. Vi levererar
sammanbindande l6sningar som stoder nista generation
lika vil som dagens.

Ett turbulent ar

Vi har ett turbulent ar bakom oss med hindelser i virlden
som paverkat oss pa mdnga sitt — bade personligt och
affirsmaissigt. Det tar lingre tid att komma fram till beslut
nir det giller investeringar i ny teknik och det mirker dven
vi av. Likasd kan man se effekter i besok pa missor och att
det tar ldngre tid att kommunicera med USA. Nir det giller
USA ser vi dnda positivt pd utvecklingen for GSM som
den standard som kommer att gilla i framtiden.

Vi har flera positiva hindelser bakom oss 2001. Certi-
fieringen for Microsofts nya operativsystem Windows XP
ar en viktig ljuspunkt, liksom de storre avtal som slutits
under dret. Att vi dessutom kunde leverera ett positivt
kassaflode kvartal tre kindes skont. Under 2002 kommer
vi att arbeta vidare med att i forsta hand stirka kassaflodet
i bolaget. Vad giller resultatutvecklingen har denna svingt
upp och ner under 2001. Malet att Iopande kunna visa
"svarta siffror" har ej forverkligats, utan dret avslutas med
en forlust pa -7,9 Mkr.

Hosten 2000 beslot styrelsen att inleda forberedelserna
for en O-listenotering av B-aktien i Micro Systemation.
Med tanke pa marknadsutvecklingen for telekomsektorn
for aktiemarknaden i allménhet har styrelsen tillsvidare
skjutit dessa planer pd framtiden. Micro Systemations
organisation och rutiner har utvecklats under processens
gdng, vilket gynnar bolaget oavsett noteringsplats. For
tillfillet gor styrelsen dock bedémningen att en O-liste-
notering skulle ta allt for mycket resurser i ansprak. Fokus
ar fortsatt resultatutveckling samt lanseringen av SoftNET
och ytterligare forsiljning av SoftGSM.

Efter periodens slut har Micro Systemations styrelse
beslutat att genomfora ett besparingsprogram vars syfte
dr att minska kostnaderna for att undvika likviditetsbrist.
Programmet innebér personalminskningar samt reducering
av underkonsultkostnader. Malet dr att minska kostnads-
massan med 300 tkr per manad och ska fa full effekt under
maj manad 2002. Vi gor idag bedomningen att detta &r till-
rickligt for att uppna ett langsiktigt positivt kassaflode.

Henrik Tjernberg, VD




Micro Systemation gor

Micro Systemation grundades 1984. Med 17 ar pa
marknaden finns en stabil grund att bygga vidare
pa, med utvecklingen av egna produkter och konsult-
verksamhet som stéder kunders behov av problem-

16sning och utvecklingsstod.

Vid starten var Micro Systemation AB ett konsult- och
produktutvecklingsbolag. Nuvarande VD Henrik Tjern-
berg har funnits med s gott som hela tiden. Henrik
Tjernberg anstilldes 1985. 1986 kopte han bolaget och
blev samtidigt VD.

Djup kunskap ger unik kompetens
Konsultverksamheten var inledningsvis inriktad pé ut-
veckling och forbittring av drivrutiner och andra applika-
tioner i befintlig programvara. Med djup och gedigen
kunskap inom GSM-protokollet och Microsofts platt-
formar utvecklades programmering inom dessa omrdden
till en specialitet.

Hosten 1997 initierade Micro Systemation ett projekt
som ledde till utveckling av SoftGSM. Insikten om en
vixande marknad for mobil datakommunikation gav
energi till idén om ett mjukvarumodem fér mobil data-
6verforing. Denna djupa kunskap inom ett specifikt omrade
som fanns hos medarbetarna kunde kanaliseras till en
unik kompetens och en produkt som stdder utveckling av
mobil kommunikation. SoftGSM lanserades i mars 1998.

I december 2000 aviserades bolagets andra egenut-
vecklade produkt SoftNET som lanserades under ar 2001.
SoftNET premiérvisades pd CeBIT-missan under véren.
En mer utvecklad version visades pd Comdex-missan i
USA under héosten. SoftNET finns nu ute i pilotinstalla-
tioner hos potentiella kunder.

Mjukvara ersétter hardvara
Micro Systemations unika kompetens dr att ersitta hird-
vara med mjukvara. Den stora férdelen med vir mjukvara
ar att den underlittar anvindningen av annan teknik. Vi
kan erbjuda nyckelfirdiga 16sningar som ger anvindaren
mojlighet att snabbt komma igang och arbeta friktionsfritt.
Fler och fler datorer kommer att ha SoftGSM inneslutna
i en totallésning som ger anviandarna 4n storre nytta och
forenklar anvandningen ytterligare. SoftNET och de los-
ningar som Micro Systemation utvecklar dérefter kommer
i hog grad att vara inneslutna i andra produkter fér mobil

anvindning.

det snabbt och enkelt

Konsultverksamhet ger idéer

Micro Systemation genomfor kvalificerade konsultupp-
drag savil fristdende som i anslutning till kontrakt for
vara produkter.

Genom utveckling och anpassning av de egna produk-
terna i kundens och slutanvindarens milj6é kan produk-
terna forbittras och forenklas.

Den forskning och utveckling som kontinuerligt bedrivs
ger genom det nira samarbetet med kunder och slutan-
vindare Micro Systemation ovirderlig information om
problem och behov i anvindarmiljon. Ménga idéer for
utveckling av befintliga produkter liksom grunden for
helt nya applikationer fods i dessa samarbeten. Med exklu-
siv kunskap pd djup teknisk niva kan vi tidigt identifiera
mojliga utvecklingsprojekt som kan leda till nya produkter.

Var strategi med integrerade arbetsgrupper ger oss en
naturlig bas for framtida produkter och uppdrag. Ett gott
exempel pd detta dr den utveckling som SoftGSM genom-
gétt. Den uppgraderas gradvis for att stodja nya telefoner
och ny teknik. D4 dndras fokus gradvis, utan att anvinda-
ren mirker det annat 4n i allt mer kompletta 16sningar.

Viss konsultverksamhet bedrivs dven inom det som
var starten for Micro Systemation — utveckling och for-
bittring av drivrutiner och applikationer i standardpro-
gramvara fran Microsoft, IBM och andra. Genom dessa
samarbeten bygger vi stor kunskap om varandras produkter
och erbjudanden. Det dr inte en slump att Microsoft
certifierar Micro Systemations produkter.

Micro Systemation erbjuder ocksé mojligheten att ta
ett totalt ansvar for formulering av informationsstrategi
och projektledning och utférande av de tekniska applika-
tioner som foljer med uppdrag.

En global strategi

Micro Systemation ér ett globalt marknadsledande fore-
tag, med tekniskt avancerade produkter for mobil data-
kommunikation. Ambitionen &r att etablera bolaget och
dess mjukvarulosningar pé varldsmarknaden.

Detta kriver tva saker. For det forsta kravs produkter
som stoder en global standard.

Eftersom GSM redan tidigare betraktats som global
kan vi bara konstatera att vér stdllning starkts i och med
att tva ledande teleoperatorer i USA nu beslutat att ga
over till GSM-standarden inf6r nista generation mobil-
telefoni. Det 6kar potentialen ytterligare for Micro
Systemation och USA kommer att vara en prioriterad
marknad for oss.



Av oss kriver marknaden att vi ska kunna leverera

produkter som stédjer den utrustning som mobila
anvindare vill ha. Vi ligger ddr vil framme med versioner
som stoder de flesta telefoner och operativsystem, liksom
ett flertal handdatorer.

Det andra som krivs dr en global siljorganisation och
distribution.

Micro Systemation bestimde tidigt en strategi for
marknadsf6éring och distribution av véra produkter som
innebir att vi knyter till oss samarbetspartners. Malet ar
att skapa en global tickning.

Micro Systemation har valt att samarbeta med ett stort
antal tillverkare, dterforsiljare och distributérer. Dessa
samarbetspartners viljs noga for varje land eller region,
utifrén kriterier som erbjuder bast marknadspenetrering
och ritt kundsegment. Vart prioriterade kundsegment ér
foretag med anstillda som har behov av stor rorlighet.

Micro Systemation fokuserar marknadsforingsinsatserna
alltmer pé foretagssegmentet didr huvuddelen av tillimp-
ningarna for mobil datakommunikation finns idag. For
de globala foretagen kommer mobil dataanvindning att
vara en av framtidens framgangsfaktorer.

Vi kan konstatera att det ér en strategi som gett oss en

god marknadstdckning pd relativt kort tid och med
begrinsade kostnader fér marknadsforing och distribution.
Sammantaget finns nu SoftGSM i sexton europeiska linder
och dessutom i USA, Australien och Sydostasien.

For SoftNET kommer vi att i stora delar kunna arbeta
via samma kanaler med den skillnaden att SoftNET ej
kommer att finnas i butik. OEM-férsiljning och forsiljning
via tillverkare av annan utrustning eller genom mobilnitens

operatorerna dr huvudsakliga distributionsvégar.

Marknadsledande

Genom att utveckla nya produkter som stéder nista
generation av mobilnit, telefoner och operativsystem ska
Micro Systemation behélla teknikforspranget och den
marknadsledande positionen.

Micro Systemation bedriver produktutveckling och
marknadsféring av mjukvarulésningar inom omrédet
mobil datakommunikation samt dartill horande konsult-
verksamhet.

Produkter och tjdnster ska innehélla avancerad tekno-
logi och utmirkas av enkelhet och stor anviandbarhet for
att forse breda kundgrupper med effektiva kommunika-
tionslosningar och bidra till kundnyttan.



Mobila tjdnster fér en ny livsstil

I en vdrld ddr ménniskor standigt ar i rorelse
behdvs mobila tjanster fér att manniskor ska kunna
vara i kommunikation med varandra - halla kontakt
- bade privat och pa jobbet. En ny livsstil héller pa

att ta form, dar vi alla blir mer eller mindre mobila.

Mobiltelefonanviandningen 6kar stadigt. Inom fem ar for-
utspds mobilen ha gatt om den fasta telefonen.
Internetanvandningen breder ut sig. Datorer och tele-
foner ersitter och kompletterar moten. Bredband och
fiberkabel ger snabbare 6verforing av information. Ny
teknik ger kinslan av omedelbar kontakt. Tjanster och
service som kan bestillas och utforas via mobiltelefonen
blir mer och mer attraktiva. Med GPRS har kapaciteten
i niten okat visentligt. Det gar nu att vara stindigt upp-
kopplad mot Internet via mobiltelefonen. Och det gér att
overfora information $ver mobilnitet pd samma sitt

som i ett datanitverk.

Fler mobila dn fasta abonnemang
Antal mobil- och teleabonnemang i miljoner ar 2006
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Kontoret pa fickan
Det ér framfor allt tre delar som tillsammans driver utveck-
lingen i den mobila revolutionen.

Den forsta delen handlar om vart behov av att ha
kontoret pé fickan — att kunna arbeta nir som helst, var
som helst. Med vad som helst. Det som begransar friheten
hittills dr telefonerna. For att kunna arbeta effektivt pa
distans — surfa pa nitet och soka information, skicka bilder,
gora ritningar eller kommunicera med andra méanniskor
— kridvs en stor skdrm och ett riktigt tangentbord. En
mobiltelefon kommer aldrig att vara optimal f6r en kom-
bination av dessa funktioner. Den kommer alltid att
behova kompletteras med en bérbar dator. Dirfor ér for-
siljningen av LapTops den mest intressanta indikatorn

for Micro Systemation.

Med SoftGSM som kopplar ihop en birbar dator, som
moter kraven pd anvindbarhet, och telefonen, som till-
handahéller 6verfoéringsmojligheten, blir det bekvimt och
enkelt att arbeta pa distans.

IDC:s prognos for forsdljningen av barbara datorer
sdger att forsiljningen kommer att 6ka frn 7,8 miljoner
ar 2001 till cirka 16,3 miljoner ar 2005. Det 4r en arlig till-
vixt pd cirka 20 procent som anger en stor potential for
mobil datadverforing. Aven PDA-forsiljningen har tagit
fart och med bittre funktionalitet i dessa kan vi se en
potential for Micro Systemation dven i detta.

Okad rérlighet kraver tradlost

Det som verkligen kommer sitta fart pa efterfrdgan av
mobila tjanster dr den 6kade rorligheten. I manga yrken
var man tidigare tvungen att komma in till basen, konto-
ret, for att utfora administration och uppgifter dar till-
gdngen till nitverk och databaser krivde nirvaro. Nu kan
man skota dessa tjanster oberoende av plats. Da uppstar
ocksa ett minskligt behov av att vara i kontakt — var ar jag?
Var dr mina kollegor? Vad kan jag gora i den hir staden?

D& kommer nista fas dar utbud av tjanster och service
ocksd blir mer intressant att utnyttja — eller dtminstone
hitta till — via nitet. Trddl6sheten &r hr.

Den tredje delen i omvandlingen finns hos maskiner
som talar till varandra. Det kan vara maskiner eller
teknikenheter som ska kommunicera fran periferin till
en central bas och som dé utrustas med tradlos teknik.
Det kan ocksé vara mojligheten att handla och bestilla
saker utan mansklig inblandning annat 4n knapptryck-

ningar.

Unga leder oss

Det dr ungdomarna som leder oss mot den tradlosa virlden.
SMS blev en enorm succé bland ungdomar 10 &r efter
dess introduktion. Varje dag skickas i genomsnitt 750
miljoner textmeddelanden. De skandinaviska linderna ér
i majoritet bland SMS-sidndarna. Storst dr 6kning pé andra
sidan jordklotet. Australien, Nya Zeeland och Filippinerna
star for den snabbaste tillvixten just nu.

Vanligast dr enkla textmeddelanden som skickas mellan
individer. Sportresultat, finansiell service och spel blir allt
mer populért. Snart &r MMS hir. D4 utrustas telefonerna
bland annat med mojligheten att skicka bilder, grafik och
videoklipp.

Efterhand som allt fler, i synnerhet de unga, vinjer sig
vid bredband didrhemma 6kar ocksa kraven pd mer data-



kapacitet nir vi ror oss ute. Nista teknikgeneration ér hir
med mojlighet till fler tjanster och personlig service.
Detta kommer att 6ka efterfragan pa mobil datakommu-
nikation dven utanfor foretagssegmentet.

Konkurrens och teknikférsprang

Det finns i huvudsak tva konkurrerande losningar pa
marknaden f6r mobil datakommunikation — hardvaru-
modem och mjukvarumodem. PC-kort ér ett hardvaru-
modem som hittills dominerat. Det kan anvidndas bide
fér mobil GSM-funktionalitet och kommunikation via
det fasta nitet. Allt fler datorer har nu modem forinstal-
lerat for fast kommunikation och d& férsvinner en stor del
av marknaden for PC-kort. De har dock upplevts som
krangliga att installera och anvinda. PC-kort tar dven
utrymme i datorn och férbrukar mycket strom, vilket
bland annat sinker driftstiden och minskar mobiliteten.
SoftGSM kan sigas ha klara fordelar i jaimforelsen med
PC-kort. Dessutom &r virlden i detta fall tvadelad, eftersom
Micro Systemation i flera fall samarbetar med tillverkare
av PC-kort. Mjukvaran i SoftGSM installeras i PC-korten
och da blev konkurrenten en partner. Sa giller for kort-
tillverkaren Option, som licensierar SoftGSM och siljer
produkten fristiende vid sidan av andra konkurrerande
l6sningar.

Telefontillverkarna kan ses som konkurrenter, men
4ven hir 4r bilden mer komplicerad. Aven om det finns
modemfunktioner installerat i telefonerna finns behov av
SoftGSM:s kabel eftersom de annars bara fungerar till-
sammans med den egna utrustningen. Den telefon som
SoftGSM sélt mest till dr just en telefon med inbyggt
modem.

Vid lanseringen av SoftGSM existerade i praktiken tre
reella konkurrenter — TDK, MTDS och Nokia. Idag &r
Micro Systemation i stort sett ensamma om att leverera
losningar till marknaden baserade pd USB-standarden.
Den ldngsamma utvecklingen av mobil datakommunika-
tion och mobilt Internet har samtidigt lett till att en all-
varlig hot- och konkurrensbild i stort sett saknats. I sjdlva
verket har bolaget lidit av avsaknaden av alternativa
losningar pd marknaden. Det som nu sker ér att alltmer
overgdr till att fokusera pé konfiguratorer och intelligenta
"wizards". Den typen av mjukvara har inte samma teknik-
hojd och 6ppnar dirmed dven vigen for en okad konkur-
rens.Den minskade komplexiteten kompenseras av att en
anvindarvinlig och funktionell mjukvara kraver ldng och
gedigen erfarenhet av mobil datakommunikation, ndgot

som Micro Systemation har. Ren mjukvara har ofta varit
svér att silja med framgang. En del av forklaringen till
SoftGSM:s framgang ligger i kombinationen av hird- och
mjukvara. Ett 6kat konkurrenstryck dr inget som uppfattas
som ett hot utan snarare som ett tecken pa en begynnande
marknadsexpansion.

SoftNET ér en naturlig uppféljning fér Micro Syste-
mation, da fler handdatorer och LapTop ér utrustade med
generella nitverksanslutningar och man kan forvinta sig
storre rorlighet hos anvidndarna. Att firdas mellan olika
nitverk som till exempel GPRS och WLAN blir helt frik-
tionsfritt.

For SoftNET finns delvis konkurrerande produkter pd
marknaden. De ér dock inriktade pé serversidan. SoftNETs
fokus dr helt och héllet klientbaserat.

Ett halvt steg in i ndsta generation

GPRS ser nu ut att definitivt ha landat pd marknaden.
Nya telefoner med GPRS-funktion har tagits emot vil av
marknaden. Hittills har telefonerna salt bittre an GPRS-
abonnemangen vilket ger en skev bild av anvindningen
av GPRS-tjansterna. Fortfarande ér det vanlig rostover-
foring som dominerar. Med en annorlunda prissittning,
vilket flera operatorer inforde under slutet av ar 2001 kan
man forvinta sig en 6kad anvindning. Med GPRS ir det
inte bara mojligt att vara stindigt uppkopplad. Du kan
ocksd skicka storre miangder data, med god 6verforings-
hastighet. Har kan mobilt Internet fa sitt genombrott och
vi har tagit ett halvt steg in i nésta generation.




Unik kompetens i tva vdrldar

Micro Systemation ar ett bolag som satter kundnytta
och anvandbarhet framst savil i produkter som i
organisation. Produkterna kopplar samman utrust-
ning fran olika leverantorer och med olika fokus
och ger anvdndarna pa ett enkelt satt tillgang till
teknikens alla majligheter.

Organisationen dr uppbyggd for att ta tillvara den unika
kompetens som finns inom tvé virldar, utveckla produkter
samt skraddarsydda losningar som forenklar mobil
kommunikation.

Produkternas anvindbarhet ér idag vil beprévad i
ménga olika situationer. Vi har fatt flera bevis pa dess
kvaliteter frén sdvil kunder som partners. Den fortlopande
produktutvecklingen dr Micro Systemations kirnverk-
samhet, och bedrivs helt i egen regi. Véra tvd hittills
kommersialiserade produkter kommer att foljas av flera
och var strategi att skapa mjukvarulésningar f6r mobil
datakommunikation ligger fast. For att mojligheterna
inom mobil datakommunikation ska vara tillgingliga for
en storre marknad och i en storre omfattning krévs enkla
l6sningar och produkter som SoftGSM och SoftNET.

Kundnytta och anvandbarhet

Micro Systemation, vira medarbetare och produkter, dr
fogmassan som héller ihop tekniker som tillsammans
skapar mojligheten till mobil datakommunikation. Data-
utrustning och telefoner ér sillan redo att fungera till-
sammans utan till exempel SoftGSM. Trots inbyggd teknik
saknas anvandbarheten. SoftGSM loser enkelt problemet.

Teknik

Administration

Marknad
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Vi gor tekniken och dess mojligheter tillginglig.

Bolagets konsultverksamhet har ocksd kommit att
kopplas alltmer till vdra produkter, som kundanpassas och
integreras i andra produkter och tjanster.

Micro Systemation har dirfor behov av marknads-
ledande kompetens inom omradet datakommunikation.
Det ger oss mojligheter att genomfora kundnira projekt
med hogt teknikinnehdll. I dessa djupa samarbeten f6ds
ofta idéer till framtida produkter. Darfor dr konsultverk-
samheten av stort viarde for oss, d&ven om den utgor en
mindre del av verksamheten.

Micro Systemations fokus dr utveckling av mjukvara.
Dirfor ligger tillverkning, produktion och logistik utlagd

pa externa leverantorer.

Rorligt och integrerat

Micro Systemation ér organiserat i en gruppstruktur, med
tre huvudsakliga omréden — teknik, marknad och organisa-
tion. Personalen ror sig mellan de olika grupperna dir
endast funktionerna dr knutna till en specifik grupp. Styr-
ningen sker internt i varje arbetsgrupp.

Samtliga anstillda inom teknik- och marknadsomradet
har goda kunskaper inom datakommunikation och mobil
kommunikation. Micro Systemations utvecklare tillhor
landets mest kompetenta pd omradet.

Det ar for oss helt naturligt att programutvecklarna
deltar i forsiljningsarbetet och kundbearbetningen, liksom
sdlj- och marknadspersonal likasd arbetar med teknikut-
veckling. Siljarnas kundkontakter ger ovirderliga insikter
i kundens behov och var Micro Systemation bist kan stodja
med enkla Igsningar i form av produkter eller teknikut-
veckling.

Aven informationstjinsten ir en viktig siljstodjande

funktion som, liksom VD, deltar i marknadsbear-
betningen och skoter uppgiften att ge korrekt och
fyllig information till marknaden — aktieégare,
media och andra intressenter. Informatoren

har ocksa en viktig roll vid stérre méssor.

Micro Systemation har en organisation som ar uppbyggd

kring grupper och utvecklingsuppdrag. Det ger en flexibilitet
som Okar vara mojligheter att snabbt utveckla vara produkter

och hélla hog beredskap for nyheter. Det ger ocksa stort utrymme
for egen utveckling och kompetenshéjning hos medarbetarna.
Micro Systemation har idag 15 medarbetare, inklusive VD.



Micro Systemation har en liten och flexibel organisation

med tekniskt mycket avancerade projekt. I kombination
med lagstrukturen skapar det god grund for personlig
utveckling och kompetenshojning. De anstilldas erfaren-
heter, kunnande och kompetens ér central nir det giller
kunskapsforetag. Det ir viktigt att kunna erbjuda kon-
kurrenskraftiga anstillningsvillkor i kombination med
stimulerande arbetsuppgifter i syfte att attrahera nya
medarbetare.

Okad marknadsbearbetning

Séljorganisationen férnyades under dret med tvd personer
for att kunna arbeta mer mélinriktat med forsiljning och
marknadsbearbetning. Marknadsbearbetningen sker
systematiskt med uppdelning av regioner och linder, dir
Sverige fortfarande utgor en viktig marknad. Omstruk-
tureringar har gjorts for att bland annat kunna bearbeta
USA-marknaden mer intensivt. Efter beslutet av flera
stora operatorer i USA att ga over till GSM har marknaden
Oppnats for vara produkter.

Huvudparten av marknadsinsatserna sker mot slutkund
och dir dr mélgruppen foretag med stor andel mobila
anvindare.

Marknadsbearbetningen sker pé flera nivéer. Eftersom
Micro Systemation valt att i stor utstrdckning arbeta via
aterforsiljare méste de vara kunniga om Micro Systemations
produkter och forsta behovet av kompletteringar inom
omréddet mobil datakommunikation. Exempel pé dter-
forsiljare som salufor SoftGSM 1 Sverige dr Dustin, Telia
och Geab.

SoftGSM siljs sévil i kartong i butik som innesluten i
annan hardvara, s k OEM-forsiljning. En OEM-distributor
kan vara en tillverkare av en naraliggande produkt, eller
en ren distributdr som till exempel Option International
som marknadsfor SoftGSM under namnet SoftRadius.
OEM-forsiljningen ger ett enkelt distributionsférfarande
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och mojlighet for SoftGSM att finnas i en miljo dér storre
foretag gor sina inkdp. Distributérerna viljs land for land,
med utgangspunkt i distributérens marknadstickning
och kundstruktur.

SoftGSM licensieras till tillverkare av hardvara, till
exempel kan tillverkare av PC-kort bygga in GSM-funk-
tionalitet i korten. SoftGSM anvinds dven i kombination
med andra produkter som handhéllna enheter (PDA) och
GSM-telefoner. Ett exempel pd licensiering av vir mjukvara
ar samarbetet med Socket Communications Inc.

En andra kategori licenstagare ar leverantorer av kund-
anpassade systemlosningar. Genom att bygga in SoftGSM
och SoftNET i storre system far savil kund som slutan-
vindare av mobil datakommunikation en hog grad av
funktionalitet. Det ger ldga kostnader for IT-st6d med
bibehéllen flexibilitet. Nar utrustningen byts ut ar det enkelt
att bara byta kabel. Eftersom omsittningen av telefoner ar
hogre dn omsittningen av datorer dr det snarast en nod-
vindighet for att inte skapa orimliga supportkostnader.
Det ar framfor allt storre foretag som har identifierat Soft-
GSM som en produkt med de egenskaper som tacker
behoven i deras organisation.

Inbrytning pd PDA-marknaden

I slutet av 2000 inleddes ett mycket intressant samarbete
med Socket Communications Inc. Micro Systemations
protokollstackar for GSM anpassades och licensierades till
Sockets produktfamilj, Digital Phone Card. Socket utvecklar
och siljer produkter for kommunikation till Windows-
baserade datorer och enheter.

Detta innebir en inbrytning pd marknaden f6r hand-
héllna enheter for Micro Systemation. Digital Phone Card
ar ett Compact Flash kort till den handhéllna enheten som
kan kopplas till mobiltelefonen och pa sa vis ge 6verforings-
mojligheter fran PDA:n.



SoftGSM &r nyckeln till en mobil vérld

Den som trodde att SoftGSM skulle forlora sin
position och sakta fasas ut av marknaden har fel.
SoftGSM blir allt starkare pa marknaden och i en
ny vidareutvecklad version fungerar SoftGSM aven
med GPRS-telefoner.

SoftGSM behadller sin marknadsledande position som
mjukvaran som tilliter mobiltelefonen att vara linken
till Internet. Darmed kan du na den fasta arbetsplatsen,
foretagets servrar och dina mail frén vilken plats som
helst, dir GSM-nitet har tickning.

SoftGSM lanserades hosten 2001 med ett nytt konfi-
gurationshjilpmedel. Genom enkelheten att gora install-
ningarna dr anviandarvinligheten tydlig. Verktyget har
mottagits mycket vil och blir en inbrytning pd GPRS-
marknaden.

GPRS gor nu sitt intdg pa bred front pd marknaden
for mobil telefoni och datadverféring. GPRS dr egentligen
en uppgradering av GSM-niten och en ny standard som
gor det mojligt att skicka paketdata, vilket ger snabbare
overforing. Med GPRS blir uppkopplingen omedelbar.

Kabeln ar nyckeln

SoftGSM ér ett mjukvarubaserat GSM-modem. Produkten
kan bana vig for ett verkligt genombrott inom mobil
datakommunikation. SoftGSM kopplar p4 ett enkelt sitt
ihop mobiltelefonen med till exempel en birbar dator.
Det innebir att den birbara datorn, liksom en stationir
dator med traditionellt hardvarumodem, kan kommuni-
cera med omvirlden. Over GSM-nitet himtas informa-
tion till den egna datorn, som oberoende av tid och plats
blir din arbetsstation.

SoftGSM ir en programvara som levereras pd CD, den
finns ocksé pd var hemsida www.softgsm.com. Fran
hemsidan kan anviandaren alltid tanka ner den mest aktu-
ella mjukvaran.

I produktpaketet ingar en kabel for 6verforing av data
mellan mobiltelefon och dator samt en funktions- och
installationsbeskrivning. I kabeln finns ett effektivt skydd
som hindrar illegal kopiering.

P4 sa vis dr kabeln nyckeln som 6ppnar dorren till
Internet, till din e-post och till foretagets nitverk. Kabeln
gor det ocksd mojligt att ta emot fax. Du kan naturligtvis
sinda ivdg information med samma enkelhet och snabbhet.

SoftGSM har under flera ar funnits for handdatorer
med Windows CE och Pocket PC. SoftGSM-kabeln har
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dock varit tvungen att kopplas ihop med en seriekabel
frén respektive handdatortillverkare. Efterfrdgan har varit
stor och Micro Systemation har nu tagit fram en direktka-
bel f6r handhéllna enheter.

I borjan av dr 2002 kan leverans, pa bestillning, ske av
direktkabel till PDA:er fran HP, Casio, Compaq och Palm.
SoftGSM-applikationen gar att utnyttja for alla PDA:er
utom Palm, dock medféljer modeminstillningar dven till
Palm.

Installationen av SoftGSM dr mycket enkel och tar
mindre 4n fem minuter. SoftGSM ticker hela produkt-
kedjan och har total kompabilitet.

SoftGSM stoder de flesta
mobiltelefoner och operativsystem

Mobiltelefoner Operativsystem Handdatorer
Ericsson Windows 95 HP
Nokia Windows 98 Compagq
Motorola Windows NT 4.0 Casio
Siemens Windows 2000 NEC
Windows Me Everex
Windows XP Husky
Windows CE
Windows Pocket PC
Mac OS 9

Okad livslangd och kvalitet

SoftGSM har funnits pd marknaden sedan 1998. Den ér
testad i en mingd olika situationer, tillsammans med olika
telefoner och annan hérdvara. Den &r anpassad och ut-
vecklad for de flesta telefonmodeller och operativsystem.
Dirmed kan man siga att SoftGSM ér fardigutvecklad.
Ett starkt bevis for kvaliteten i produkten dr Microsofts
certifiering till nya versionen av operativsystemet XP. Att
SoftGSM nu ingér i Windows XP betyder inte automatiskt
okade intdkter for bolaget. Potentialen ligger i 6kad for-
sdljning av SoftGSM-kabeln.

Att SoftGSM har ett berittigande i framtiden och att
produkten gar att utveckla vidare visar vi genom den nya
versionen for GPRS-telefoner. Det ér ocksé ett styrkebesked
frén Micro Systemation att vi stindigt arbetar med vidare-
utveckling och anpassning. Pa sa vis forlinger vi livslingden
pé vara produkter, samtidigt som vi levererar enkla och
anvindbara 16sningar till marknaden.

Vi 6verbryggar teknikutvecklingen och kopplar sasmman
tekniker som annars inte har full kompabilitet, vi stodjer

alla telefoner med datastdd frén Ericsson, Nokia, Siemens



Daniel Jirblad, Samhall

”Jag kan inte vara utan SoftGSM”

— Nar ndgot har gatt sénder och det behdver kontrolleras pa stért — dd ringer de
till mig! Jag kan vara var som helst i Sverige men jag kan dnda koppla upp mig
och gora jobbet.

Daniel Jirblad ar tekniker pa Samhall och bygger foretagets installationssystem.
Daniel stoder ocksa koncernens driftsansvariga som finns pd manga hall i Sverige.
Det betyder att han &r pa resa ungefdr tvd mdnader om dret. Med SoftGSM har
han och 6vriga inom Samhalls IT-organisation fatt ett suverdnt stod i arbetet.
Hela Samhalls IT-organisation anvander SoftGSM.

— Vi dr totalt 50 stycken och vi reser nog alla i samma omfattning. Med
SoftGSM har vi fatt ett verktyg som fungerar for oss alla. Trots att vara
datorer har ett inbyggt modem fanns ingen funktion som stodde
GSM.

— Jag anvénder SoftGSM mest pa resa mellan olika orter.

Naér jag sitter pa taget kan jag ta mig in pa natet. Jag kollar intra-
nétet och laser mail. Jag kan ocksd koppla upp mig pa olika servrar
och administrera dem med olika uppdateringar, till exempel en anti-

virusuppdatering, och kontrollera att allt & OK.

— Bést med SoftGSM dr att man nu bara behdver ett program och att det finns
integrerat i alla system. D& spelar det ingen roll att man koper olika telefoner. Det
underldttar for mig, det &r mitt ansvar att se till att det fungerar for alla. Jag kan inte

vara utan SoftGSM.

och Motorola. P4 sa vis blir Micro Systemation och Soft-
GSM en viktig ldnk i anvindningen av ny teknik. Eftersom
vi kontinuerligt uppdaterar och anpassar produkten raknar
vi med att kunna utstricka livslingden ytterligare.

Flera utvecklingsmojligheter har identifierats for att
bredda marknaden och 6ka anvindningen av SoftGSM:

+ Certifiera SoftGSM hos storre kunder och stora anvin-
dare som standardlosning. S& har under aret skett med
till exempel den schweiziska banken UBS Warburg.

Andra storkunder som anvinder SoftGSM for att fd sin
mobila kommunikation att fungera enkelt och smidigt
ar bland andra Pharmacia, Schlumberger, Tetra Pak,
ABB Sverige och Samhall samt regeringskanslierna i
Storbritannien och Sverige.

+ Forinstallera SoftGSM.
Genom att forinstallera SoftGSM kan utrustningen
anpassas till varje foretags eller anvindares egen dator
och telefonutrustning till en 14g kostnad. Ett exempel
ar Norsk Hydro som har en grundkonfigurering som
innehéller Soft GSM. Detta innebir att mjukvaran
installeras pd samtliga barbara datorer i foretaget.
Foretaget anskaffar de kablar som passar respektive
telefon. Eftersom omsittning av telefoner ar hogre dn
omsittningen pd datorer ligger en stor potential i behovet
av kablar. Norsk Hydro var under 2001 en av Micro
Systemations storsta kunder for SoftGSM.
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Implementera programvaran i olika system som kan
styras via mobil datakommunikation som tradlosa
overvaknings- och larmsystem, tradlosa streckkods-
lasare mm.

SoftGSM ingédr ocksd i Dell Plus-programmet pa vissa
marknader. Det innebir att datorer salda av Dell kan kon-
figureras och bestillas med SoftGSM. Micro Systemation
vill utéka samarbetet for att nd fler marknader och p4 sikt
uppnd en komplett licensiering. Det betyder att en viss
modell fran Dell kan innehélla allt — LapTop, SoftGSM
och kabel.

Hogre hastighet, samma smidighet
SoftGSM kommer att utvecklas vidare. I nista steg far
mjukvaran ett annat fokus. Det blir dnnu enklare att sitta
upp alla parametrar for att fa igdng den mobila kommu-
nikationen och overforingen av data. Som anvindare far
du en hogre hastighet, med bibehéllen smidighet.
Arbetet med att stédja nya telefonmodeller blir ocksé
betydligt enklare och Micro Systemation kan snabbt
anpassa SoftGSM till de tekniker som kommer vara
rddande under en overskadlig framtid. Nu dr det GPRS
som gor sitt intdg pa marknaden. Givetvis kommer Micro
Systemation ha produkter f6r UMTS om och nir dessa
system bli tillgingliga. Garantin for detta dr var unika

kompetens inom omradet.



Tradlost och somlost med SoftNET

Under varen 2001 lanserade vi var andra mjuka
produkt — SOftNET — som ska ge s6mlos Gver-
flyttning av anslutning mellan natverk och bérbara
datorer. Nu &r det praktiskt méjligt att lamna
kontoret och fortsatt vara uppkopplad till Internet,
utan omkopplingar. Som datoranvédndare kan du
arbeta stiandigt, oberoende av anslutning.

SoftNET ér ett generellt nitverksgrinssnitt, som gor att
datoranvindaren inte sjilv behover finna den nétverks-
anslutning som 4r nodviandig. SOftNET soker sjilv upp
limplig anslutning. For en anvindare ser det ut som om
datorn &r stindigt uppkopplad mot ett fast nitverk, oavsett
om det dr GSM, HSCSD, GPRS, ISDN, PSTN eller WLAN
som i sjilva verket anvinds.

SoftNET ser till att forflyttningen mellan de olika
infrastrukturerna sker kontinuerligt utan avbrott och
med bibehallen anslutning, med hjilp av den nitverksan-
slutning som 4r lamplig for tillfillet.

Praktiskt fungerar det sa att SoftNET kinner av
omgivningen och viljer limplig anslutning. Limnar du
till exempel en byggnad med WLAN kopplas datorn
automatiskt upp via mobilnitet.

Pilotinstallationer i kundmiljé

SoftNET 4r uppbyggt enligt samma principer om enkelhet
och anviandbarhet som kommit att bli kinnetecknet f6r
allt Micro Systemation gor.

Fordelarna for anvindarna dr ménga. Du behover inte
lingre ha kunskap om tekniken bakom din mobila
Internetuppkoppling. Du behover inte sjilv stilla in eller
vilja vég for uppkopplingen. Det finns heller ingen anled-
ning att memorera nya koder eller telefonnummer for
olika uppkopplingar. Nir overforingen ar klar kdnner
SoftNET é&ven av det och kopplar automatiskt ned anslut-
ningen. P4 s8 vis sparas minga onddig utgifter for upp-
koppling och éverforing.

For storre foretag betyder SoftNET en mojlighet att
spara pengar genom minskat behov av IT-support liksom
mojlighet att styra valet av uppkoppling till det mest
kostnadseffektiva alternativet.

Pilotinstallationer av SoftNET har under aret placerats
ut i ett urval av intressanta kundmiljger och givit ovir-
derlig information for en lyckad introduktion av produk-
ten. Forsdljningsarbetet med SoftNET har darmed inletts.
Vi vet dock att beslutsprocesserna for att implementera
en ny teknikplattform ér langsamma och forst 2002
kommer vi att kunna se effekterna av marknadsbearbet-
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ningen. SoftNET kommer inte att siljas i butik, utan
direkt till slutanvindaren via inneslutning i annan hard-
vara eller som komplement till kommunikationsutrust-

ning.

SoftNET banar vig for 3G

En orsak till att mobilt Internet inte utvecklats sa snabbt
som ménga bedomare férutspétt dr den laga hastigheten

1 GSM-niten. I takt med att hastigheten i niten héjs och
att andra tekniker introduceras, GPRS ir ett aktuellt
exempel, blir hastigheten ett mindre problem men kom-
plexiteten vixer. Det gor det nista omojligt fér en vanliga
anvindare att sitta upp kommunikation mellan sin klient
(datorn) och tjdnsten (nitet eller e-mail).

Det faktum att det finns flera samtidigt existerande
tekniker gor att produkter som SoftNET, som forenklar
anvindandet och uppkopplingen till Internet, kommer
att efterfrdgas i allt storre utstrickning. SoftNET hjilper
till med uppkoppling och konfiguration och automatiserar
processen.

SoftNET é&r ocksa en produkt som kan underlitta
Svergangen fran dagens teknologi till morgondagens tredje
generations nit. Med hjilp av SoftNET kan teleoperatorer
fa okat anvandande av datatjinster. SoftNET gor det
mojligt att sinka ingéngstroskeln. P4 samma sitt kan till-
verkare av kommunikationsutrustning erbjuda mervirde
i sina produkter.

SoftNET okar inte hastigheten utan dr ett redskap for
att kunna utnyttja flera former av kommunikation.
Respektive nit begrinsar hastigheten.

SoftNET bestar av tre komponenter, dér varje del kan
siljas som separata produkter:

+ Konfiguratorn formar och strukturerar de tjinster
som man har tillgdng till via kommunikationsenheten,

till exempel GPRS-telefonen, och nitverksoperatoren.

+ Adaptern skapar ett nitverksgrinssnitt mellan modem
och dator som ger anvindaren intrycket av att alltid
vara uppkopplad.

+ Switchen skoter bytet mellan olika anslutningsformer,
till exempel mellan GPRS och WLAN. Tillsammans
med adaptern gor switchen anslutningen somlos.

SoftNET ger soml6s uppkoppling
oberoende av ndtverk och anvandargranssnitt.

SoftNETs uppbyggnad av tre oberoende produkter gor
det mojligt att silja dem paketerade tillsammans och
separat. En nitverksoperatér kan mycket vil tinkas forse
kunderna med konfiguratorn och p4 sa vis sinka kostna-
derna for support-samtal. Likasa kan en tillverkare av
GSM-telefoner ldta innesluta adaptern i hardvaran. P4 sa
vis underlittas den mobila 6verforingen av data. Under
2001 har arbetet framst varit inriktat pa att utveckla
adaptern och switchen.

Okad mobilitet byggs in i hirdvara

SoftNET ér en produkt som i stor utstrickning kommer
att vara integrerad i annan hérdvara. Dirfér kommer
forsiljningen 1 stor utstrickning att ske via hardvaruleve-
rantorer, av till exempel LapTops och handhéllna enheter,
telefontillverkare och teleoperatorer. Ett licensforfarande
kommer att kopplas till kontrakt f6r SoftNET.

For tillverkare av kommunikationsutrustning kommer
det att vara mycket intressant att genom SoftNET kunna
erbjuda mervirde till sina produkter. SOoftNET i4r en pro-
dukt som har mojlighet att 6ka den mobila anvindningen
i allmédnhet och 6verforing av data i synnerhet.



GSM en varldsstandard

GSM har sedan lange rdaknats som en varldsstan-
dard for mobil telefoni, och ar spridd i mer dn 170
lander varlden runt. GSM berdknas vara det mest
anvanda natet med 400 miljoner anvandare. GSM
ar framfor allt starkt i Europa och Sydostasien,
inklusive Australien. | USA finns ett flertal konkur-

rerande nit, varav GSM ar ett.

I hostas beslutade tvéd av de ledande mobiloperatorerna i
USA, AT&T och Cingular, att gé 6ver till GSM pa vigen
mot tredje generationens mobilnit. Det betyder att GSM
kommer att ticka 40 procent av USA-marknaden. Anled-
ningen till 6vergéngen till GSM-standarden 4r att man
vill fi en standard som fungerar i hela virlden.

Dirmed kommer ungefir 70 procent av virldens cirka
800 miljoner digitala mobilabonnenter finnas i GSM-niit.
Enbart 10 procent finns i TDMA-nit.

Mobiloperatorer

i hela virlden
Abonnenter i
miljoner antal

Sammantaget ger detta en bild av en stark potential for
anvindningen av mobil kommunikation i framtiden.
Genom ny teknik och nya nit 6kar kapaciteten trappstegs-
vis. Allt fler viljer att arbeta med bérbara datorer for 6kad
rorlighet. GSM ér det mest utbyggda nitet med Gverlidgset
flest anvandare. Micro Systemations mjukvarumodem
SoftGSM kommer att ha en stark position som linken
mellan dator och mobiltelefon.

SoftNET finner fler anvdndare

Att GSM blir en dnnu bredare standard for digital 6ver-
foring av data har stor betydelse dven for SoftNET.
Volymerna pd SoftNET kommer att bli storre dn pé
SoftGSM. Anledningen dr de vidare anvindningsomrédena
och fler applikationsmojligheter. En viktig del kommer
att vara att licensiera kompetensen inom detta omréde

till aktorer inom mobil datakommunikation. Det omfattar
savil tjansteleverantorer som operatorer och hardvaru-

tillverkare.




Styrelse och ledande befattningshavare

Jan-Olof Backman, Henrik Tjernberg, Orjan Gatu & Jan Matsson.
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Styrelse

Jan-Olof Backman

Fodd 1961

Styrelsens ordférande sedan 1999
Huvudsysselsittning: Egen foretagare

Andra uppdrag: Styrelseledamot i Firefly AB,
Clavister AB och Prodacapo AB.

Aktieinnehav i Micro Systemation AB: 50 000 B-aktier

Orjan Gatu, styrelseledamot

Fodd 1971

Ledamot sedan 1999

Huvudsysselsattning: Utvecklare hos Micro
Systemation AB

Aktieinnehav i Micro Systemation AB: 407 750 A-aktier,
122 956 B-aktier samt 5 000 optionsritter

Jan Matsson, styrelseledamot

Fodd 1966

Ledamot sedan 1998

Huvudsysselsattning: Corporate Finance
Aktieinnehav i Micro Systemation AB: 1 680 B-aktier

Henrik Tjernberg, styrelseledamot

Fodd 1960

Ledamot sedan 1986.

Huvudsysselsittning: Verkstillande direktor i Micro
Systemation AB

Aktieinnehav i Micro Systemation AB: 1 562 250
A-aktier, 383.272 B-aktier samt 12 000 optionsritter.

Revisor

Stefan Hultstrand
Fodd 1955
Auktoriserad revisor Ernst & Young



Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstillande direktéren fér Micro
Systemation AB far hirmed avge redovisning for
verksamhetsaret 2001.

Verksamhet

Micro Systemation bedriver produktutveckling och
marknadsféring av mjukvarulésningar inom omradet
mobilt Internet och datakommunikation med dirtill
horande konsultverksamhet.

I slutet av 1998 lanserade Micro Systemation den helt
egenutvecklade produkten SoftGSM som &r ett mjukva-
rumodem f6r GSM-kommunikation.

SoftGSM lanseras dels i eget namn, dels som OEM-
produkt och siljs runt hela virlden.

Viktiga handelser under 2001
Den nya mjukvarulosningen SoftNET premidrvisades pd
CeBIT i Hannover och fick ett positivt mottagande.

Under véren tecknade Micro Systemation ett avtal
med Microsoft Corp. vilket gjorde det majligt for Micro-
soft att distribuera SoftGSM med Microsofts nya opera-
tivsystem XP. I augusti konfirmerades att mjukvaran
fanns med i operativsystemet.

SoftGSM certifierades under aret f6r Microsofts ope-
rativsystem Windows 2000 och Me.

Den medvetna strategin med fokus pa storkunder och
licensavtal gav resultat i och med att bland annat Norges
storsta bolag Norsk Hydro nu implementerar SoftGSM
som foretagsstandard. SoftGSM har under &ret utvecklats
och stédjer nu ocksd GPRS.

For forsta gdngen deltog foretaget i Comdex-méssan i
Las Vegas.

Under hosten stimde bolaget Peter Windrup, tidigare
styrelseordférande och VD i Signator med anledning av
en oprioriterad fordran i Signators konkurs pd drygt 1,6
miljoner kronor. Malet har dnnu inte kommit upp i

tingsrdtten.
Agarstruktur
Antal aktier Darav antal
2001-12-31 A-aktier
Henrik Tjernberg 1.945.522 1.562.250
Orjan Gatu 530.706 407.750
Jan-Olof Backman 50.120 0
Hans Bjerner 50.000 0
Ovriga dgare, 1.781 st 1.853.652 0
Totalt 4.430.000 1.970.000
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Personal

Micro Systemation har totalt 13 anstéllda och 2 konsulter
inhyrda pé heltid. En viss personalminsking har skett under
aret pa utvecklingssidan och inom administrationen. Dess-
utom har viss personalomsittning skett pd marknadssidan.

Styrelsen och VD

Micro Systemations styrelse bestar av 4 personer. Styrelsen
har under &ret haft 5 styrelsemoten. Nagon ekonomisk
ersittning till styrelsen utgar ej.

VD Henrik Tjernberg uppbar en arslén pa 780 000 kr.
Pensionsinbetalningar har skett enligt en individuell
pensionsplan med 137 336 kr under 2001. Nagra 6vriga
forméner utover detta forekom ej.

Aktien
Micro Systemations B-aktie dr sedan i december 1999
noterad pda NGM Equity’s aktielista. Penser fondkommis-
sion dr market maker for aktien. Detta avtal sades dock
upp i december och framledes kommer bolaget inte att ha
ndgon market maker — ndgot som inte lingre dr nodvindigt
i och med det nya noteringsavtalet med NGM.

I slutet av 2000 tog styrelsen beslut om att starta for-
beredelserna for en O-listenotering. Ndgon ans6kan om
O-listenotering har ej skett under aret.

30

25

20

15 —

Kursutvecklingen for B-aktien under aret

Darav antal Andel av kapital Andel réster
B-aktier 2001-12-31 %

383.272 43,9% 72.2%
122.956 12,0% 19,0%
50.120 1,1% 0,2%
50.000 1,1% 0,2%
1.853.652 41,9% 8,4%

2.460.000 100% 100%



Optionsprogram
Det finns 60 000 optionsritter i bolaget som tecknades i
september 2000 av de anstillda. B-aktiens nominella virde
ar 0,20 kr och teckningskursen 80,40 kr.
Teckningsoptionerna ger ritt att teckna aktier under
september médnad ar 2002 och 2003. I 6vrigt finns inga
utomstdende optioner som kan resultera i en utspidning
av aktiekapitalet.

Omsittning och resultat

Nettoomsittningen under perioden uppgick till 15,7 Mkr.
Resultatet efter finansiella poster var -7,9 Mkr och rorelse-
resultatet var -8,4 MKkr.

Finansiell stillning

Likvida medel uppgick vid utgdngen av éret till 2,2 Mkr
och dessutom fanns outnyttjad checkrikningskredit om
2 Mkr. Bolagets egna kapital uppgick till 5,7 Mkr och
soliditeten var 62%.

Finansiella risker

Finansiella risker kan i huvudsak delas upp i valutarisk,
kreditrisk och rénterisk vilket kan ha en direkt pdverkan
pé bolagets resultat- och balansrakning.

Kreditrisk

Micro Systemations kunder bestar av en stor andel inter-
nationella bolag. De kreditvillkor som rader pé dessa mark-
nader dr i ménga fall mycket liberala. Micro Systemation
ir idag exponerat med ldnga betalningsvillkor pd denna
marknad och kreditrisken varierar mycket fran fall till fall

men bedéms vara ldg i majoriteten av affirerna.

Valutarisk

De inkommande betalningsstrémmarna sker huvud-
sakligen i EURO och USD. Dessa valutor bedoms vara
relativt stabila i forhallande till den svenska valutan.
Utgédende betalningsstrommar sker huvudsakligen i
SEK och USD. Valutarisken bedoms vara 1ag.

Oversikt (tkr) 2001  1999/2000*
Nettoomséttning 15712 28 396
Resultat efter finansiella poster -7 904 -6 295
Balansomslutning 9205 18 849
Medelantal anstallda 14 13

*perioden avser 18 manader

19

Rénterisk

Verksamheten finansieras inte till ndgon del av ldn varfor
forandringar av rinteldgen endast paverkar finansiella
intikter. Rinterisken bedoms vara obefintlig.

Investeringar

Under perioden investerades i bolaget 0,4 Mkr.
Investeringarna utgjordes frimst av datorer och andra
hjilpmedel for att anvindas vid produktutveckling.

Utdelning
Styrelsen i Micro Systemation AB foresldr bolagsstimman
att utdelning fér verksamhetsaret 2001 ej skall limnas.

Forslag till behandling av forlust
Styrelsen och verkstillande direktoren foreslér att balan-
serad forlust, 10 988 tkr jamte &rets forlust, 7 904 tkr, till-
sammans 18 892 tkr, 6verfors 1 ny rikning.

Betriffande resultat, stillning och finansiering i §vrigt
hinvisas till efterféljande resultat- och balansrakning,
kassaflodesanalys samt tilliggsupplysningar.

Kommande rapporter

Kvartalsrapport 22 april 2002

Halvérsrapport 22 augusti 2002
9-manadersrapport 23 oktober 2002
Bokslutsrapport 20 februari 2003

Rapporterna finns tillgingliga pd Micro Systemations

hemsida www.msab.com samma dag de publiceras.

1998/99 1997/98 1996/97 1995/96
8289 1577 3300 3634
-4708 -330 20 77
7910 4296 2843 1302

7 4 4 4



Tkr

RORELSENS INTAKTER
Nettoomséttning

Summa

RORELSENS KOSTNADER

Kostnad for salda varor

Ovriga externa kostnader
Personalkostnader

Avskrivningar av materiella

och immateriella anldggningstillgangar

Summa
RORELSERESULTAT
RESULTAT FRAN FINANSIELLA INVESTERINGAR

Rénteintékter och liknande resultatposter
Réantekostnader och liknande resultatposter

Summa

Resultat efter finansiella poster
Bokslutsdispositioner

Resultat fore skatt

Skatt pa arets resultat

ARETS RESULTAT

2001-01-01
2001-12-31
Not 12 manader

15712
15712

-4 483
1 -9 093
2 -9 294

3,4 -1207
-24 077

-8 365

5 832
-371

461

-7 904

-7 904

-7 904
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1999-07-01
-2000-12-31
18 manader

28 396
28 396

-9313
-13 112
-11 859

-1744
-36 028

-7 632

1621
-284

1337

-6 295

-6 295

-6 295

2000-01-01
-2000-12-31
12 manader

18 558
18 558

-7 124
-10 760
-8 692

-1 235
-27 811

-9 253

1601
-128

1473

-7 780

-7 780

-7 780



Tkr Not

TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR

IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Balanserade utgifter for FoU och liknande arbeten 3

Summa

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Inventarier 4

Summa
Summa anldggningstillgangar
OMSATTNINGSTILLGANGAR

VARULAGER
Fardiga varor och handelsvaror

Summa

KORTFRISTIGA FORDRINGAR

Kundfordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 6
Kortfristiga placeringar

Summa
KASSA OCH BANK
Summa omsattningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR
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2001-12-31

1733
1733

625
625

2 358

1104
1104

1875
1 001
616

3496

2247

6 847

9205

2000-12-31

2503
2503

768
768

3271

1127
1127

9196
1032
703

10 935

3516

15 578

18 849



Tkr

EGET KAPITAL OCH SKULDER
EGET KAPITAL

BUNDET EGET KAPITAL

Aktiekapital (4 430 000 aktier & nom 0,20 kr)
Overkursfond

Reservfond

Summa
FRITT EGET KAPITAL

Balanserat resultat
Arets resultat

Summa

Summa eget kapital

LANGFRISTIGA SKULDER
Andra langfristiga skulder

Summa langfristiga skulder

KORTFRISTIGA SKULDER

Leverantorsskulder

Forlagslan

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intékter

Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

POSTER INOM LINJEN
Stéllda sakerheter
Ansvarsforbindelser

Not 2001-12-31

886
23 693
12

24 591

-10 988
-7 904

-18 892

5 699

8 252
252

1361

9 492
10 1 401

3254

9205

11 2 000
Inga
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2000-12-31

886
23 693
12

24 591

-4 693
-6 295

-10 988

13 603

252
252

1899
400
842

1853

4994

18 849

2 000
Inga



Tkr

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

2001-01-01
2001-12-31
12 manader

Rorelseresultat -8 365
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet
Avskrivningar 1207
Ovrigt 122
Summa -7 036
Erhéllen ranta 832
Erlagd ranta -371
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandringar av rorelsekapital -6 575
Fordndringar i rorelsekapital
Fordndring av varulager 24
Forandring av fordringar 7 440
Forandring kortfristiga skulder -1740
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -851
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvarv av materiella anldaggningstillgangar -418
Kassaflode fran investeringsverksamheten -418
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Nyemission 0
Inlésen av optioner 0
Forandring av langfristiga skulder 0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 0
Forandring av likvida medel -1269
LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS BORJAN 3516
LIKVIDA MEDEL VID PERIODENS SLUT 2247
NYCKELTAL
Soliditet, % 61,9%
Antal aktier vid periodens utgéng 4 430 000
Resultat per aktie, SEK? -1,78
Eget kapital per aktie, SEK? 1,29

1) Eget kapital i férhallande till summa tillgdngar
2) Berdknat pa antal aktier vid periodens slut

23

1999-07-01
-2000-12-31
18 manader

-7 632

1744

-5 888

1621
-284

-4 551

-822
-7 351
70

-12 654

-1 050
-1 050

19 495
40
2371

17 164
3460

56
3516

72,2%

4 430 000
-1,42
3,07

2000-01-01
-2000-12-31
12 manader

-9 253

1235

-8 018

1601
-128

-6 545

-331
-3711
-106

-10 693

-567
-567

1024
40
-148

-1132
-12 392

15 908
3516

72,2%

4 430 000
-1,76
3,07



Redovisnings- och varderingsprinciper

Arsredovisningslagens regler for uppstéllning av resultat- och balans-
rakning och vdrdering tillimpas. Redovisnings- och vérderingsprinci-
perna ar oférandrade i jamférelse med foregaende ar.

Bolagets tillgdngar och skulder har upptagits till anskaffningsvarde
respektive nominellt varde om ej annat framgar av not nedan.

Fordringar
Fordringar upptas till de belopp, som efter individuell bedémning
beréaknas bli betalade.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta
Fordringar och skulder i utlandsk valuta har vérderats till balansdagens
kurs.

Varulager
Varulagret vérderas till det lagsta av anskaffningsvardet och det verk-
liga vérdet pa balansdagen.

Anlaggningar
Avskrivningar pa inventariers anskaffningsvarde har skett enligt plan
over fem ar.

Avskrivningar pa balanserade utgifter for FOU och liknande arbeten
har skett enligt plan 6ver fem ar. Avskrivning har inletts fran och med
april 1999.

NOT 1 ARVODEN TILL REVISORER

2001 * 1999/2000 **

Ernst & Young AB

Revisionsarvode 65 54
Konsultationsarvode - 67
Summa 65 121

NOT2 PERSONAL

2001 * 1999/2000 **

MEDELANTAL ANSTALLDA

Mén 11 10
Kvinnor 4 3
Summa 14 13

LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR

Styrelsen och verkstéllande direktoren 795 1196
Ovriga anstillda 4108 6 688
Summa 4903 7 884

SOCIALA KOSTNADER
Pensionskostnader for styrelsen

och verkstéllande direktéren 137 205
Pensionskostnader dvriga anstéllda 363 710
Sociala avgifter enligt lag och avtal 1602 2491

Summa 2102 3406

NOT 3 BALANSERADE UTGIFTER FOR FOU
OCH LIKNANDE ARBETEN

2001-12-31 *
Ingaende anskaffningsvarde 3851
Arets aktivering 0
Utgaende anskaffningsvarde 3851
Ingaende avskrivningar -1348
Arets avskrivningar -770
Utgadende ackumulerade avskrivningar -2 118
Bokfort varde 1733

2001-12-31 **

3851
0

3851

-192
-1 156
-1348

2503

Bolaget har utvecklat en programvara kallad SoftGSM. Kostnaderna for
utvecklingen av denna programvara har aktiverats och i balansrakning-
en redovisats som immateriell anlaggningtillgdng. Avskrivningar har

inletts fran och med april 1999 da SoftGSM ansags fardigutvecklad och
lanserades pa marknaden. Utvecklingskostnaderna skrivs av enligt plan

pa fem ar.

NOT 4 INVENTARIER

2001-12-31 *
Ingaende anskaffningsvarde 1970
Inkop 418
Forlust/forséljning av inventarier -195
Utgaende anskaffningsvirde 2193
Ingdende avskrivningar -1202
Avrets avskrivningar -437
Avskrivningar stulna/salda inventarier 71
Utgadende ackumulerade avskrivningar -1 568
Bokfort varde 625

2000-12-31 **

920
1050
0

1970

-614
-588

-1202
768

NOT5 RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER

2001-12-31 *
Rénteintakter 88
Valutakursdifferenser 744
Summa 832

2000-12-31 **

379
1242

1621

NOT 6 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

2001-12-31 *
Hyreskostnader 330
Ovrigt 286
Summa 616

2000-12-31 **

293
410

703



NOT7 FORANDRING AV EGET KAPITAL

Aktie-
kapital
Belopp vid arets ingang 886
Overforing av foregdende &rs resultat -
Arets resultat -
Belopp vid arets utgang 886
Antal aktier
Aktier Rost
A 10
B 1
Totalt antal

NOT 8 ANDRA LANGFRISTIGA SKULDER

Teckningsoptioner utgivna till personalen

Teckningskurs, kr
Antal aktier vid fullteckning
Premie kr

Nyteckning av aktier september ar 2002 och 2003

Inga andra langfristiga skulder finns.

NOT 9 OVRIGA SKULDER

2001-12-31 *
Mervardesskatt 0
Skulder till 6vriga 492
Summa 6vriga skulder 492

Overkurs-
fond

23 693

23 693

Antal

1970 000
2 460 000

4 430 000

2000-09-09

80,40
60 000
4,20

2000-12-31 **

489
353

842

NOT 10 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

2001-12-31 *
Upplupna semesterléner
och sociala avgifter 603
Loneskatt 121
Ovriga upplupna kostnader 677
Summa 1401
NOT 11 STALLDA SAKERHETER

2001-12-31 *
Avseende egna skulder:
Foretagsinteckningar 2 000

*12 manader
**18 manader

2000-12-31 **

711
222
920

1853

2000-12-31 **

2 000

25

Reserv-
fond

12

12

Balanserad
vinst

-4 693
-6 295

-10 988

Avrets
resultat
-6 295
6295
-7 904

-7 904

Totalt
13 603

-7 904
5699



Revisionsberittelse

Jag har granskat drsredovisningen och bokfoéringen
samt styrelsens och verkstillande direktorens forvaltning
i Micro Systemation AB (publ) for rikenskapsaret
2001-01-01-2001-12-31. Det ir styrelsen och verkstillande
direktoren som har ansvaret for rikenskapshandlingarna
och forvaltningen. Mitt ansvar dr att uttala mig om &rs-
redovisningen och forvaltningen pé grundval av min
revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed
i Sverige. Det innebdr att jag planerat och genomfort
revisionen for att i rimlig grad forsidkra mig om att ars-
redovisningen inte innehaller visentliga fel. En revision
innefattar att granska ett urval av underlagen f6r belopp
och annan information i rikenskapshandlingarna. I en
revision ingdr ocksé att prova redovisningsprinciperna
och styrelsens och verkstillande direktorens tillimpning
av dem samt att bedoma den samlade informationen i

arsredovisningen. Som underlag f6r mitt uttalande om

ansvarsfrihet har jag granskat visentliga beslut, dtgirder
och forhallanden i bolaget for att kunna bedéma om
ndgon styrelseledamot eller verkstillande direktoren ar
ersittningsskyldig mot bolaget. Jag har dven granskat om
ndgon styrelseledamot eller verkstillande direktoren pa
annat sitt har handlat i strid med aktiebolagslagen, &rs-
redovisningslagen eller bolagsordningen. Jag anser att
min revision ger mig rimlig grund for mina uttalanden
nedan.

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med &rs-
redovisningslagen och ger ddrmed en rittvisande bild av
bolagets resultat och stillning i enlighet med god redovis-
ningssed i Sverige.

Jag tillstyrker att bolagsstimman faststller resultat-
rikningen och balansrikningen, behandlar forlusten
enligt forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar styrel-
sens ledaméter och verkstillande direktoren ansvarsfrihet
for rakenskapsaret.

Solna 10 april 2002

Stefan Hultstrand
Auktoriserad revisor
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Ordlista

Bluetooth

Bredband

EDGE

GPRS

GSM

HSCSD

ISDN

LAN

Market maker

MMS

Bluetooth &r ett tradlost 6verforingssatt baserat pa
radiosignaler med mycket lag effekt. Rackvidden
ar cirka tio meter.

Bredband betecknar snabb datadverforing i regel
mindre &n 2 Mbps. Bredband byggs ofta i separata
nat bestdende av markbunden fiberoptisk kabel.
Bredbandskapacitet kan ocksa fas genom det
traditionella markbundna nétet av kopparkabel.
Dé kravs kompletterande teknik, som XDSL (se
nedan).

Enhanced Data Rates for Global Evolution. Med
EDGE-teknik 6kas kapaciteten i dagens natverk
och gor det majligt att anvanda mobilt multi-
media. Inom GSM-néten kan Gverforingshastig-
heterna tredubblas bade féor HSCSD och GPRS.

General Packet Radio Service. Uppgradering av
GSM-nétet och nya telefoner ska géra det mojligt
att skicka paketdata. Innebar omedelbar upp-

koppling.

Global System for Mobile Communications. GSM
ar ett 6ppet mobiltelesystem i standig utveckling.
En av de stora fordelarna dr den globala téckningen
som ger anvédndarna stor funktionalitet. GSM finns
i cirka 170 lander vérlden &ver.

High Speed Circuit Switch and Data, dven kallad
High Speed. Ger hogre 6verféringshastigheter
genom att anvdnda fler tidsluckor i GSM-natet.
Ett normalt samtal utnyttjar en tidslucka (=9,6
kbps). Med tva tidsluckor far du séledes en hastig-
het pd 19,2 kbps.

Integrated Services Digital Network. Med ISDN-
teknik kan man utnyttja det fasta telenatets digitala
del for dverforing av data. ISDN ger till skillnad
frén vanliga modem ett fullt utnyttjande av tele-
natet. Med det foljer hogre dverforingshastigheter
liksom snabbare anslutning.

Local Area Network. Lokala natverk som técker till
exempel kontorsmiljoer eller ett hem.

En market maker stéller kurser, det vill sdga ser till
att det alltid finns en kdpkurs och en séljkurs.

Multimedia Message Service. MMS &r en efter-
foljare till SMS och kan innehdlla video, bilder, ljud
och animeringar. De nya MMS-meddelandena
innehaller darmed mycket mer information, mellan
30 och 100 kilobyte. For att ta emot MMS krévs
en telefon som stéder tekniken.

Text: Ann-Kari Edenius/Eddan AB

Projektledning: Marie Agmén/Micro Systemation AB
Grafisk form: Lotta Petersson/Urax Reklam

Foto: Petter Karlberg & Ake Gunnarsson
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OEM

PC-kort

PDA

PSTN

SMS

UMTS

USB

W-LAN

XDSL

3G

Original Equipment Manufacturer. SoftGSM saljs
ibland under annat namn, i annan férpackning.
En OEM-distributor kan vara en tillverkare av en
néraliggande produkt eller en ren distributor.

Beteckning for den standard for instickskort som
galler for framfor allt barbara datorer.

Personal Digital Assistant. En handdator eller
utokat fickminne. Forutom adressbok och kalender
kan det finnas e-post och ordbehandling.

Public Switched Telephone Network. Véaxelbaserad
kommunikationsteknik som anvénds av leverantérer
av teletjanster som tillater datakommunikation.
Avser vanligtvis det traditionella analoga natverket
som en vanlig hemtelefon, fax eller analogt modem
ar kopplat till.

Short Message Service. Enkelt meddelande via
GSM-nétet. Kan besta av upp till 160 tecken.

Universal Mobile Telecommunication System.
Nasta generation mobiltelendt som berdknas in-
foras i Sverige mellan 2002-2005.

Universal Serial Bus. En ny busstandard som ar
avsedd att ersatta serie-, mus- och tangentbord-
sportar.

Wireless Local Area Network. Tradl6sa natverk
som installeras i kontorsmiljder, pa flygplatser etc.
Gor det mojligt att forflytta sig obehindrat inom
byggnaden med standig atkomst av natverket,
centrala databaser och andra dataapplikationer.

DSL star for Digital Subscriber Line. XDSL ar ny
teknik for bredbandig 6verforing via koppartrad,
det vill sdga i det markbundna telenatet. Manga
varianter avsedda for olika applikationer och kund-
segment existerar inom DSL-tekniken.

Tredje generationens mobila kommunikationsverk-
tyg och natverk. Med 3G far anvandare tillgang till
alla sorters digital information: musik, fotografier,
video, television. Allt kan éverféras med mobila
verktyg som frigdr anvandaren fran den stationdra
datorn.



MICRO / SYSTEMATION

Micro Systemation AB
- Rasundavagen 1
Box 3053

169 03 Solna, Sweden
Tel 08-739 02 70

Fax 08-730 01 70
www.msab.com




